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 چکیده

را  قیتحق یانجام شده است. جامعه آمار رانیدوخت و لباس ا یطراح یها گرا در آموزشگاه تحول یبر سبک رهبر یمبتن یابعاد فرهنگ نوآورانه سازمان یبند سطح باهدفحاضر  پژوهش

نفر از خبرگان و  1۹ ،یبرف گلوله یریگ با استفاده از نمونه یفیبوده و در بخش ک یبیترک صورت به. روش پژوهش دهد یم لیتهران و لرستان تشک لان،یفعال در چهار استان مازندران، گ یها آموزشگاه

بخش کیفی تحقیق با . رفتیصورت پذ نامه پرسشو  قیمصاحبه عم قیها از طر داده یآور . جمعنفر خبره در بخش کمی نیز مشارکت داده شدند 1۹که همین  انتخاب شدند یآموزشگاه رانیمد

 لیو تحلافزار متلب با کمک نرم یریتفس یساختار یساز از روش مدل ،یابعاد اصل انیروابط م لیو تحل یبند سطح یبرا انجام شد. ایدیکیوسروش تحلیل مضمون و با کمک نرم افزار مک

 یکارکنان، سبک رهبر ینیو کارآفر یتوانمندساز ت،یخلاق کننده یبانیپشت یکار طیکرد: مح ییشناسا یفرهنگ نوآورانه سازمان یبرا یدیپژوهش پنج بُعد کل یها افتهی استفاده شد. مک کیم

تحول و  یها انیبن عنوان به ،یخلاق و توانمندساز یکار طیکه ابعاد مح دنشان دا یبند سطح جیو جامعه. نتا انیهنرجو یآموزش یازهایبه ن ییگو و پاسخ ،ندهایفرادر خدمات و  یگرا، نوآور تحول

 عنوان به یآموزش یازهایبه ن ییگو و پاسخ ندهایفرادر خدمات و  ینوآور ن،ی. همچنکند یم فایدر شبکه ارتباطات ا یو راهبرد گر لیتسه یگرا، نقش تحول یو سبک رهبر شوند یشناخته م ینوآور

دوخت و لباس  یحوزه طراح یمهارت یها و عملکرد آموزشگاه ینوآور یارتقا یبرا تر یعمل یزیر امکان برنامه ،یو بوم افتهیساختار یبا ارائه مدل قیتحق نیا شدند. یتلق یگذاراثر یاصل یامدهایپ

 .کند یهموار م کیو تکنولوژ یا نهیعوامل زم یبررس یرا برا ندهیمطالعات آ ریو مس سازد یکشور را فراهم م

 ساختاری تفسیری.سازی های طراحی دوخت و لباس، مدلگرا، آموزشگاهفرهنگ نوآورانه، سبک رهبری، رهبری تحولواژگان کلیدی: 
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Abstract  

This study was conducted with the aim of structuring the dimensions of organizational innovative culture based on transformational leadership 

style in Iranian fashion design and dressmaking schools. The statistical population consisted of active institutes in four provinces: Mazandaran, 
Gilan, Tehran, and Lorestan. The research employed a mixed-methods approach. In the qualitative phase, using snowball sampling, 19 experts 

and institute managers were selected, who also participated in the quantitative phase. Data was collected through in-depth interviews and 

questionnaires. The qualitative part of the research was conducted using thematic analysis with the help of MAXQDA software. To classify and 
analyze the relationships among the main dimensions, interpretive structural modeling (ISM) was utilized using MATLAB and MICMAC 

analysis. The findings identified five key dimensions of organizational innovative culture: a creativity-supportive work environment, employee 

empowerment and entrepreneurship, transformational leadership style, service and process innovation, and responsiveness to the educational 
needs of students and society. The structuring results showed that a creative work environment and empowerment are recognized as the 

foundations of transformation and innovation, while transformational leadership style plays a facilitative and strategic role within the 
communication network. Furthermore, service and process innovation, as well as responsiveness to educational needs, are considered main 

outcomes of organizational influence. By providing a structured and localized model, this study paves the way for more practical planning to 

promote innovation and performance in vocational institutes in the fashion design and dressmaking sector, and it sets the stage for future research 
into contextual and technological factors. 

Keywords: innovative culture, leadership style, transformational leadership, fashion design schools, Interpretive Structural Modeling (ISM). 
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 مقدمه – ۱

بقا و رشد  یبرا یها و مراکز آموزش عصر حاضر، سازمان در

 یسازمان فرهنگ یروزرسان مداوم و به ینوآور ازمندین داریپا

 عنوان بهدوخت و لباس  یطراح یها خود هستند. آموزشگاه

در توسعه  ییمهم صنعت خلاق، نقش بسزا یها از جلوه یکی

 توجها . ب[1] کنند یم فایکشور ا یو هنر یفرهنگ ،یاقتصاد

با  قیبه تطب ازیدر صنعت مد و ن عیبه تحولات سر

نوآورانه به  یداشتن فرهنگ سازمان ،یجهان یاستانداردها

خدمات  تیفیخلاق و ارتقاء ک یانسان یروین زیمنظور تجه

از عوامل  یکی .[2] است افتهی یا ژهیو تیاهم ،یآموزش

فرهنگ نوآورانه در  تیو تقو یریگ در شکل یدیکل

گرا،  تحول یاست. رهبر رانیمد یها، سبک رهبر آموزشگاه

و توسعه  زشیانگ ،یاندازساز چشم ،یبخش که بر الهام

رشد  یبرا یبستر مناسب تواند یکارکنان تمرکز دارد، م

ابعاد  ی. بررس[3] فراهم آورد یسازمان یو نوآور تیخلاق

 یسبک رهبر یبر مبنا یفرهنگ نوآورانه سازمان تلفمخ

بهبود، به  یها نقاط قوت و فرصت ییگرا، ضمن شناسا تحول

ارتقاء سطح  یبرا یمؤثر یتا راهکارها کند یکمک م رانیمد

گسترش  با .[4] ارائه دهند یآموزش و انسجام سازمان

دوخت و  یروزافزون رقابت در عرصه آموزش و صنعت طراح

بهبود  یمد براکارآ ییراهکارها رندیها ناگز لباس، آموزشگاه

. اگرچه ابندیخلاق و مستعد ب انیعملکرد و جذب هنرجو

اما  رگذارند،یها تأث آموزشگاه نیا تیبر موفق یعوامل متعدد

شده،  اعمال ینوآورانه و نوع رهبر ینقش فرهنگ سازمان

 نی. فقدان توجه به ا[5] است کننده نییو تع یاتیح اریبس

و از دست  یور منجر به رکود، کاهش بهره تواند یابعاد م

از  یاریحال حاضر، بس در .[6] رشد شود یها رفتن فرصت

 تیکمتر به اهم رانیدوخت و لباس ا یطراح یها آموزشگاه

گرا و ارتقاء فرهنگ نوآورانه  تحول یرهبر نیب ییافزا هم

و  ییاست که شناسا یدر حال نیاند. ا پرداخته یسازمان

 یشغل تیرضا شیضمن افزا تواند ید مابعا نیا تیتقو

 یرقابت یو برتر زیجاد تمایا ساز نهیزم ان،یکارکنان و هنرجو

 ها گردد.  آموزشگاه یبرا

بازار کار،  یازهاین رییو تغ ها یفناور عیبا رشد سر

ها و  دوخت و لباس با چالش یطراح یها آموزشگاه

 یها لیپتانس باوجودمواجه هستند.  یمتعدد یها فرصت

خلاق و  یانسان یروین تیترب یها برا آموزشگاه نیبالقوه در ا

 تیریمد یسنت یها ها هنوز از روش از آن یاریبس ن،یکارآفر

 زه،یامر منجر به کاهش انگ نی. ابرند یو آموزش بهره م

توان  جه،یشده و در نت انیکارکنان و هنرجو ییو کارا ینوآور

عوامل  نیتر از مهم یکی .کند یم فیمراکز را تضع نیا یرقابت

 یوجود فرهنگ ،یو عملکرد سازمان تیخلاق یمؤثر در ارتقا

، حال نیبااکارآمد است.  یرهبر کینوآورانه در بستر 

به ابعاد فرهنگ نوآورانه  یتوجه کاف دهد یها نشان م پژوهش

 یها گرا در آموزشگاه تحول یسبک رهبر ریو تأث یسازمان

 یاست. نبود شناخت کاف دهنش رانیدوخت و لباس ا یطراح

 نیا ییایرشد و پو یبرا یمانع تنها نهموضوع،  نینسبت به ا

 راتییها را در مواجهه با تغ آن تواند یمراکز بوده، بلکه م
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منابع و مطالعات  یبررس سازد. رتریپذ بیبازار، آس عیسر

در  یمتعدد یها که اگرچه پژوهش دهد ینشان م نیشیپ

در  یگرا و نوآور تحول یرهبر ،یسازمان فرهنگحوزه 

با وجود اینکه موضوع ارتباط بین ها انجام شده است،  سازمان

گرا در  ابعاد فرهنگ نوآورانه سازمانی و سبک رهبری تحول

های  منابع مختلف مورد توجه قرار گرفته است، اما پژوهش

های طراحی دوخت و  شده به ویژه در بستر آموزشگاه انجام

ندک بوده و خلأ پژوهشی در این لباس ایران، همچنان ا

گذشته بر  قاتیتحق شتریب .شود حوزه احساس می

 انیبن دانش یها شرکت ایو  یآموزش ،یصنعت یها سازمان

فرد  خاص و منحصربه یازهایو ن ها یژگیمتمرکز بوده و به و

در  ،نیعلاوه بر ا نشده است. یها توجه کاف آموزشگاه نیا

فرهنگ نوآورانه  مند نهیو زم قیابعاد دق یاندک یها پژوهش

گرا  تحول یرهبر ریو تأث یـ فن یهنر یها در بستر آموزشگاه

در  نیقرار گرفته است. ا لیو مورد تحل ییبر آن، شناسا

ها و  دوخت و لباس با چالش یاست که صنعت طراح یحال

فرهنگ  یریگ مواجه است و شکل یفرد به منحصر یها فرصت

 نیا یداریو پا تیدر موفق یدینقش کل تواند ینوآورانه م

و شکاف  یخلأ نظر ن،یبنابرا کند.  فایها ا آموزشگاه

حوزه وجود دارد و پژوهش حاضر  نیدر ا یمهم یقاتیتحق

بر  یمبتن یبا تمرکز بر ابعاد فرهنگ نوآورانه سازمان کوشد یم

 دیبرطرف نما یشکاف را تا حد نیگرا، ا تحول یسبک رهبر

 فراهم سازد. نهیزم نیدر ا یشتریب اتقیتحق یرا برا نهیو زم

در  ای یکه به شکل کل یقبل یها پژوهش شتریبرخلاف ب

 یدیاند، پژوهش حاضر ابعاد کل انجام شده گرید یها سازمان

هر بعد را  ریو تأث گاهیو هم جا کیفرهنگ نوآورانه را هم تفک

مشخص نموده است.  یومعلول از روابط علت یا در شبکه

 یفضا یبرا یو کاربرد یمدل به طور بوم نیا ن،یهمچن

 یزیر برنامه یارائه شده و مبنا رانیمحور ا آموزش مهارت

 رانیمد یهدفمند را برا یگذار استیو س یاتیملع

پژوهش  ی، مسئله اصلاساس نیبرا .کند یها فراهم م آموزشگاه

 یمبتن یابعاد فرهنگ نوآورانه سازمان نییو تب یحاضر، بررس

دوخت و  یطراح یها گرا در آموزشگاه تحول یبر سبک رهبر

بالابردن  یبرا ییآن، راهکارها قیاست تا از طر رانیلباس ا

 مراکز ارائه گردد. نیدر ا تیو خلاق تیرضا ،یور بهره

 مبانی نظری  -2

 خلاقیت کننده پشتیبانی کاری محیط -۱ -2

 کی عنوان به ت،یاز خلاق کننده یبانیپشت یکار طیمح

 یلازم برا طیکه در آن شرا شود یم فیتعر یبسترسازمان

 نینو فراهم است. در چن یها دهیبروز، رشد و استمرار ا

اعضا برقرار است و کارکنان  نیاعتماد متقابل ب ،یطیمح

بدون  دیجد یها دهیا انیکرده و از ب یروان تیاحساس امن

در  رانی. مد[7] کنند یسرزنش، استقبال م ایترس از انتقاد 

 یریادگیهوشمندانه،  یریپذ سکیبه ر قیبا تشو طیمح نیا

و اشتباهات را فرصت  شمارند یها را ارزشمند م از شکست

و ارتباطات  ها دگاهیتنوع د ،یمیت ی. همکاردانند یبهبود م

 روند یشمار م فضا به نیا یها یژگیو گریباز و شفاف، از د

در  زین ها دهیا یآزمون و اجرا ی. منابع و امکانات لازم برا[8]
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 تیمتناسب با خلاق یده دسترس قرار دارد و نظام پاداش

در  زهیانگ شیموجب افزا یطیمح نی. چنشود یم یطراح

 ندیبه فرآ یبخش و سرعت یشغل تیکارکنان، ارتقاء رضا

 زمفضا، مستل نیو حفظ ا جادی. اگردد یدر سازمان م ینوآور

مثبت و آموزش  یساز فرهنگ ،یتیریمستمر مد تیحما

 .[۹] تفکر خلاق است یها مهارت

 کارکنان کارآفرینی و توانمندسازی -2 -2

آن کارکنان با  یاست که ط یندیفرادر واقع  یتوانمندساز

 کیلازم، از سطح  اریآموزش، منابع، اطلاعات و اخت افتیدر

 ریپذ تینفس و مسئول با اعتمادبه یصرف، به فرد یمجر

افراد احساس  شود یباعث م طیشرا نی. اشوند یم لیتبد

 ندهیکار و آ طیبر مح یواقع یرگذاریکنند که قادر به تأث

 تیعمل و حما یبستر، آزاد نیخود هستند. در ا یشغل

 یفرد تیو خلاق یدرون زشیانگ یباعث ارتقا یتیریمد

کنند،  یکارکنان احساس توانمند که یهنگام .[10] شود یم

و  کنند یرا مطرح م دیجد یها دهیا یشتریب یریپذ سکیبا ر

فضا  نی. اشوند یم قدم شینوآورانه پ یها حل راه افتنی یبرا

حرکت  شده فیتعر فیفراتر از وظا دهد یها فرصت م به آن

 ،ی. از طرف[11] کنند ییپنهان را شناسا یها کرده و فرصت

معمولاً  دهند، یم تیاهم یکه به توانمندساز ییها سازمان

دارند و اشتباه را  یرتریپذ انعطاف یتیریمد یندهایفرآ

 یکارکنان برا نیبنابرا ،دانند یم یریادگی ندیاز فرآ یبخش

 .[12] شوند یم قیتازه تشو یها دهیا یآزمودن و اجرا

که در آن  کند یم جادیا یبستر تاًینها یتوانمندساز

عنوان  کارکنان به یعنی ،دهد یرخ م یسازمان ینیکارآفر

 یها روش ایبه خلق محصولات، خدمات  یسازمان نانیکارآفر

 شوند یسازمان م ییایو موجب رشد و پو پردازند یم دیجد

و  یشغل تیتنها رضا نه یتوانمندساز ب،یترت نی. به ا[13]

 نهیزم میطور مستق بلکه به دهد، یم شیرا افزا یتعلق سازمان

فراهم  یانسان یروین نیرا در ب نانهیکارآفر یبروز رفتارها

 یو نوآور یریپذ در رشد رقابت یو نقش اساس آورد یم

 .[14] کند یم فایسازمان ا

 گرا تحول رهبری سبک -3 -2

و اثربخش در  نینو یکردیگرا رو تحول یسبک رهبر

در کارکنان  کوشد یآن، م بر هیباتکاست که رهبر  تیریمد

کند.  جادیروزمره ا فیفراتر از وظا یاقیتعهد و اشت زه،یانگ

بخش،  روشن و الهام یانداز گرا با ارائه چشم رهبر تحول

 یکارکنان را به مشارکت فعال در تحقق اهداف سازمان

که در آن افراد به  آورد یبه وجود م ییو فضا کند یم قیتشو

 جادیرهبر با ا نی. ا[15] دارند لیمستمر تما یریادگیرشد و 

بر  یگذار و ارزش یفرد یها تیحما ،یارتباطات انسان

اعضا، احساس تعلق، اعتماد و احترام  تیو خلاق ها یتوانمند

تمرکز  یسبک، رهبر به جا نیا در .کند یم تیمتقابل را تقو

صرف بر ساختار و کنترل، به کشف و پرورش استعدادها و 

که  سازد یفراهم م یطیو مح پردازد یم یفرد یها تیظرف

. رهبر [16] شود یم قیودر آن تش یریپذ و انعطاف ینوآور

و کارکنان  دهید یریادگی یبرا یگرا شکست را فرصت تحول

 دیجد یها دهیمعقول و ارائه ا یها سکیر رشیپذ یرا برا
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 زهیانگ شیافزا ،یکردیرو نیچن جهی. نتکند یم تیحما

 تیسازمان و تقو یریپذ انعطاف یکارکنان، ارتقا یدرون

 ت،یبا هدا یسبک رهبر نیا .[17] است یمیکار ت هیروح

کارکنان، سازمان را به سمت  انیم ییافزا هم جادیو ا یهمراه

 ساز نهیو زم دهد یسوق م ییایو پو یریپذ رشد، رقابت

 گردد یدر سازمان م داریپا یو تحقق نوآور راتییتغ رشیپذ

[18]. 

 فرآیندها و خدمات در نوآوری -4 -2

 کردها،یارائه رو یبه معنا ندهایفرادر خدمات و  ینوآور

تحول در نحوه ارائه  ایبهبود  یبرا نیها و اقدامات نو حل راه

در خدمات،  یاست. نوآور یسازمان اتیعمل یخدمات و اجرا

است که ارزش  یدیاصلاح خدمات جد ای جادیشامل ا

 هها را ب فراهم آورد، انتظارات آن انیمشتر یبرا یشتریب

. دینما جادیا یبخش تیبرآورده کند و تجربه رضا یشکل مؤثر

روش ارائه خدمات  کی یمانند طراح تواند؛ یم ینوآور نیا

 شدن یتالیجید ای د،یجد یها یژگیمتفاوت، افزودن و

 گر،ید یسو در .[1۹] باشد یارتباط با مشتر یندهایفرا

 یساز نهیبه ای یساز ساده ر،ییبه تغ ندهایدر فرآ ینوآور

 نی. اشود یدر سازمان گفته م ییاجرا یها کار و روش انیجر

کاهش  ،یور معمولاً با هدف بالا بردن بهره ینوع نوآور

 یکاهش زمان ارائه خدمت و ارتقا ت،یفیک شیافزا ها، نهیهز

 یها یاز فناور اده. استف[20] شود یانجام م یریپذ انعطاف

در  رییتغ ای ،یاطلاعات یها ستمیبهبود س ون،یاتوماس ن،ینو

 ینوآور یها از نمونه فیوظا میو تقس یساختار همکار

 یمحرک اصل ندها،یدر خدمات و فرآ ینوآور است. ندیفرآ

. [21] است یامروز یرقابت طیها در مح سازمان یرشد و بقا

که همگام با تحولات  دهد یبه سازمان امکان م ها تیقابل نیا

پاسخ مناسب دهد،  ریمتغ یازهایبازار حرکت کند، به ن

 یداریپا یرقابت تیدهد و مز شیرا افزا انیمشتر تیرضا

 ،ییایاساس پو ها ینوآور نیا ت،ی. در نهاکند جادیخود ا یبرا

 شوند یمحسوب م دیارزش جد دیو تول یسازمان یریادگی

[22]. 

 و هنرجویان آموزشی نیازهای به گویی پاسخ -5 -2

 جامعه

و  لیتحل ،ییشناسا یبه معنا یآموزش یازهایبه ن ییگو پاسخ

مرتبط با  یها رفع انتظارات و مطالبات متنوع افراد و گروه

مستلزم آن  کردیرو نیها، ا آموزش است. در آموزشگاه ندیفرا

استعدادها و  ق،یبر اساس علا یآموزش یها است که برنامه

زمان از  شوند و هم یطراح انیهنرجو یشخص افاهد

و  یفرهنگ یازهایبازار و ن راتییصنعت، تغ دیجد یروندها

با  ایپو وندیپ جادیا .[23] کنند یرویپ زیجامعه ن یاجتماع

و فعالان صنعت،  انیجامعه، ارتباط مستمر با کارفرما

 یها یاز فناور یریگ و بهره یآموزش یمحتوا یروزرسان به

 شیآموزش و افزا تیفیک یارتقا یرا برا نهیزم ن،ینو

 ییگو اسخپ نی. اسازد یفراهم م انیهنرجو یریپذ اشتغال

 شود، یمنجر م انیمهارت و دانش هنرجو یتنها به ارتقا نه

مؤثر در رشد  یعنوان نهاد بلکه نقش آموزشگاه را به

. [24] کند یم تیجامعه تقو یو اجتماع یاقتصاد ،یفرهنگ
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 یلازم برا یریپذ انعطاف دیآموزشگاه با ر،یمس نیدر ا

و تحولات بازار کار را داشته  یطیمح راتییبا تغ یسازگار

ارائه  یو جامعه، برا انیهنرجو یصدا دنیباشد و با شن

 گام بردارد. ازها،یبهنگام و متناسب با ن یها آموزش

 یو جامعه، امر انیهنرجو یآموزش یازهایبه ن ییگو پاسخ

 لیو تحل ازهاین شیمند پا نظام یو وابسته به سازوکارها ایپو

مستلزم  یعلم کردیرو نی. ا[25] است یا توسعه یروندها

مطالعات  رینظ ،یآموزش یازسنجین یها از روش یریگ بهره

نسل  یریادگی یالگوها یبازار کار و بررس لیتحل ،یدانیم

با فعالان صنعت و  یهمکار ن،یاست. همچن انیهنرجو دیجد

 یها دوره یمنجر به طراح تواند یم ،یتخصص ینهادها

بازار  یواقع یازهایو ن یجهان یمنطبق با استانداردها یمهارت

 یدیکل ینقش ازهاین نیا نیتأم ،یشود. از منظر توسعه انسان

 یورو نوآ یخودکارآمد ،یا حرفه یها یستگیدر پرورش شا

 . [26] کند یم فایا انیهنرجو

 پیشینه تحقیق -6 -2

ارائه مدل  منظور به[ 27] گندمکار و همکاران در تحقیق

 بر اساسهای گردشگرپذیر ارزیابی عملکرد تجاری هتل

محققان گیری بازار فرهنگ نوآورانه با نقش میانجی جهت

های گردشگرپذیر اصفهان فرهنگ نوآورانه در هتل دریافتند

دارد؛ فرهنگ  ریتأثگیری بازار و بازاریابی داخلی بر جهت

خلی بر عملکرد گیری بازار و بازاریابی دانوآورانه، جهت

[ 18] و همکاران این رمضان در تحقیقدارد.  ریتأثتجاری 

ارائه مدل فرهنگ نوآورانه سازمانی بر اساس  باهدفپژوهشی 

ای و کیفیت  گرا با میانجی اخلاق حرفه سبک رهبری تحول

 محققان نتیجه گرفتند زندگی کاری در دانشگاه آزاد اسلامی

کاری بر فرهنگ نوآورانه ای و کیفیت زندگی  که اخلاق حرفه

ای و  گرا بر اخلاق حرفه سازمانی و سبک رهبری تحول

اما سبک  .کیفیت زندگی کاری اثر مستقیم و معنادار داشتند

گرا بر فرهنگ نوآورانه سازمانی اثر مستقیم و  رهبری تحول

[ 20] نصیری فیروز و همکاران در تحقیق .معناداری نداشت

فرهنگ نوآوری در  یها کننده فیتوصشناسایی  باهدف

که  نویسندگان دریافتندآموزش عالی  مؤسساتو  ها دانشگاه

فرهنگ نوآوری بایستی از طریق ساختاری معرفی شود که 

شامل هفت عامل گرایش به نوآوری، سازگاری سازمانی، 

، یبازارمحور، یتوانمندسازیادگیری سازمانی، خلاقیت و 

بیگلری و . تحقیق و زمینه اجرایی است یمحور ارزش

در  نیآفر تحولطراحی مدل رهبری  [ به23]همکاران 

های این مطالعه حکایت  یافته پرداخت، ایدانشگاه فنی حرفه

 یریپذ انطباقآفرین و ظرفیت از اثربخشی رهبران تحول

با توسل به  نیآفر تحولسازمانی دارد. در واقع، رهبران 

گذارند و وان اثر میپذیری بر کارایی پیراستراتژِی انطباق

گویی و در تحقیق نمایند. تحولات سازمانی را مدیریت می

از  ندیفراتقویت نوآوری محصول و [ با بررسی 11]همکاران 

و قابلیت مدیریت دانش با نقش  نیآفر تحولطریق رهبری 

رهبری  فرهنگ نوآوری نویسندگان دریافتند که کننده لیتعد

غیرمستقیم بر نوآوری شرکت به طور مستقیم یا  نیآفر تحول

گذارد. تأثیر می قابلیت مدیریت دانش از طریق نقش میانجی
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آفرین، رهبری تحولبه بررسی  [16ژو و هانگ ] در تحقیق

 یها شرکتدر  توسعه پایدار نوآوری سازمانی و عملکرد

کوچک و متوسط در چین پرداخته شد و نتایج مطالعه نشان 

توسعه  آفرین تأثیر مثبتی بر عملکرد داد که رهبری تحول

دارد و نوآوری سازمانی تا حدی رابطه بین رهبری  پایدار

کند.  شرکت را واسطه می توسعه پایدار آفرین و عملکرد تحول

[ با بررسی رهبری 22المنصوری و کوک ] در تحقیق

و نوآوری با نقش میانجی تسهیم دانش در بین  نیآفر حولت

آموزش عالی در عراق نشان دادند که  یعلم ئتیهاعضای 

، اشتراک دانش نیآفر تحولتأثیر مستقیم مثبتی در رهبری 

 عنوان بهو نوآوری یافت شد. علاوه بر این، اشتراک دانش 

 و نوآوری شناسایی شد.  نیآفر تحولمیانجی بین رهبری 

 شناسی تحقیقروش -3

تحقیق حاضر از نظر هدف جزو تحقیقات کاربردی و از نظر 

روش تحقیق حاضر ماهیت جزو تحقیقات توصیفی است. 

آمیخته است. در بخش کیفی از روش تحلیل مضمون و در 

سازی ساختاری تفسیری جهت بخش کمی از روش مدل

 حاضر، پژوهش آماری  جامعهها استفاده شد. تحلیل داده

منتخب در ایران  های طراحی دوخت و لباسآموزشگاهشامل 

جهت استان مازندران، گیلان، تهران و لرستان  4است. 

 از ها استان این های آماری انتخاب شدند. نمونه انتخاب

 و اند شده انتخاب کشور غرب و مرکز شمال، مختلف مناطق

 به نسبت نگرش و ها سنت فرهنگ، در یتوجه قابل تنوع

 پژوهشی های داده غنای بهکه  دارند لباس طراحی و پوشاک

 قطب و پایتخت عنوان به تهران استان .کند می کمک

 های فعالیت و ها آموزشگاه بیشترین دارای کشور آموزشی

 دلیل به گیلان و مازندران های استان است؛ مرتبط

 سبب به لرستان و محلی، لباس و مد به گرایش و گردشگری

 از متفاوتی سطوح بودن، توسعه درحال و قومی های ویژگی

 .دهند می نشان را نوآوری و آموزشی های زیرساخت  توسعه

 چهار این در لباس و دوخت طراحی های آموزشگاه توزیع

 فرهنگی، و مدیریتی های ویژگی و تعداد لحاظ به استان،

 و رهبری گوناگون ابعاد بررسی و مقایسه امکان

 شرایط دارای استان هر .آورد می فراهم را یسازمان فرهنگ

 که است کارآفرینی و پوشاک کار بازار زمینه در متفاوت

 اثرگذار ها آموزشگاه در رهبری سبک و نوآوری بر تواند می

به روش  یفیدر بخش ک یریگ حاضر، نمونه قیدر تحق .باشد

 یروش، تخصص نیاستفاده از ا لیانجام گرفت. دل یبرف گلوله

در  یخبرگان واقع ییشناسا یبودن موضوع پژوهش و دشوار

 یریگ دوخت و لباس بود. نمونه یطراح یها حوزه آموزشگاه

 باکه پژوهشگر، ابتدا  کند یامکان را فراهم م نیا یبرف گلوله

چند نفر از خبرگان شناخته شده مصاحبه را آغاز کند و 

ا که ر یگریسپس از آنها بخواهد افراد متخصص و مطلع د

. ندینما یرا دارند، معرف قیشرکت در تحق یلازم برا طیشرا

 یمنته یبه افراد یو دسترس ییبه شناسا کردیرو نیا

در  یکاف یو آگاه یتجربه عمل ق،یکه دانش عم شود یم

 یها گرا در آموزشگاه تحول یو رهبر یسازمان فرهنگ نهیزم

ممکن است در  حال نیدرعدوخت و لباس دارند و  یطراح
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 نباشند. ییشناسا قابلمعمول،  یریگ نمونه یها روش

 ای یتیریسابقه مد دارابودنانتخاب خبرگان شامل  یارهایمع

دوخت و  یطراح یها حداقل پنج سال در آموزشگاه یآموزش

 ت،یریمد یها مرتبط در رشته لاتیلباس، داشتن تحص

ها  مشابه و سابقه حضور در برنامه یها رشته ایلباس  یطراح

. ستحوزه بوده ا نیو نوآورانه در ا یپژوهش یها تیعالف ای

 اتیو تنوع تجرب ییایتوجه به گستره جغراف ن،یهمچن

در نظر گرفته شد تا  نشیملاک گز عنوان به زین یا حرفه

داشته  یشتریب تیآمده جامع دست به یها لیو تحل ها دگاهید

نفر خبره منتخب، علاوه بر شرکت در  1۹ یباشند. تمام

مشارکت داشتند تا  زیپژوهش ن یدر بخش کم ،یفیبخش ک

روایی و پایایی ابعاد  .ابدیها ارتقا  داده یداریو پا باراعت

(، AVE) استخراج شده انسیوار نیانگیمتحقیق بر اساس 

گیری در و آلفا کرونباخ مدل اندازه CR یا ترکیبی پایایی

 ارائه شد. 1معادلات ساختاری در جدول شماره 

 ( روایی و پایایی ابعاد تحقیق حاضر۱جدول )

 آلفا کرونباخ AVE CR ابعاد

 0.720 0.866 0.528 خلاقیت کننده پشتیبانی کاری محیط

 0.840 0.890 0.670 کارکنان کارآفرینی و توانمندسازی

 0.879 0.880 0.673 گرا تحول رهبری سبک

 0.833 0.739 0.694 ندهایفرا و خدمات در نوآوری

 0.901 0.896 0.745 جامعه و هنرجویان آموزشی نیازهای به گویی پاسخ

 

 هایافته -4

 تحقیق شناختی جمعیتآمار توصیفی متغیرهای 

درصد مصاحبه شوندگان  21خبره منتخب  1۹از مجموع 

درصد مصاحبه شوندگان رده  32درصد زن بودند.  7۹مرد و 

سال و  50تا  41درصد بین  42سال،  40تا  30سنی بین 

درصد از آنها سابقه  11سال به بالا بودند. 51درصد  26

 26سال و  20تا  11درصد  63کاری بین یک تا ده سال، 

 سال به بالا داشتند. 20درصد سابقه 

 گزارشی از بخش کیفی

شناسایی ابعاد باز بدون ساختار جهت  مصاحبهدر بخش کیفی 

نوآورانه سازمانی مبتنی بر سبک رهبری فرهنگ  یها مؤلفهو 

 ایران طراحی دوخت و لباسهاى  اهگآموزشگرا در تحول

خبره تا رسیدن به  1۹ جهت همین بهاستفاده گردیده است 

شد و جهت  ، انتخابیبرف گلولهگیری اشباع با روش نمونه

استفاده شد.  مضمونها از روش تحلیل داده لیوتحل هیتجز

ها را شروع کند همه محقق قبل از اینکه کدگذاری داده

اول روی  نوشته دست صورت بههای ضبط شده را مصاحبه

مصاحبه را گوش کرده و با  مجدداًهم  بار کیکاغذ نوشته و 

باشد،  فتادهیناز قلم  یا جملهمقایسه کرد تا  نوشته دست

ایپ نموده، متن افزار ورد ترا در نرم ها نوشته دستسپس 

افزار را به نرم Word افزار نرمهای تایپ شده در مصاحبه

کیودا منتقل کرده و مصاحبه را کدگذاری نمود که در مکس
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کد اولیه به دست آمد. بعد از حذف کدهای  143مجموع 

کد نهایی استخراج   40تکراری و ادغام کدهای مشابه تعداد 

 .بندی شدندهبعد دست 5کد محوری در  10به شد که 

 کدهای تحقیقبندی ( دسته2جدول )

 شاخص مولفه بعد

 کاری محیط

 خلاقیت کننده پشتیبانی

 کارکنان خلاقیت پرورش بر تمرکز

 درآمد افزایش صرفاً از بیش

 خلاقیت پرورش های کارگاه و آموزشی های دوره برگزاری

 خلاق کارکنان از تخصصی حمایت و مشاوره ارائه

 برتر های ایده برای پاداش و ارزیابی سیستم ایجاد

 سازمان سطح در خلاق کارکنان از تقدیر و معرفی

 های ایده برای تشویق و پاداش ارائه

 کارکنان نوآورانه

 خلاقانه های تلاش ادامه به کارکنان تشویق و مثبت بازخورد ارائه

 سازی پیاده برای لازم منابع و فنی مالی، های حمایت ارائه

 نوآورانه های ایده های نمایشگاه و رویدادها برگزاری

 سازمان سطح در خلاق کارکنان های موفقیت بازنشر و انتشار

 کارآفرینی و توانمندسازی

 کارکنان

 از استفاده برای هایی فرصت ایجاد

 کارکنان های مهارت و تجربیات

 کارکنان خود توسط تخصصی های آموزش ارائه برای هایی فرصت ایجاد

 سازمانی های چالش و مسائل حل برای چندتخصصی های تیم تشکیل

 کارکنان بین در همفکری و ها ایده تبادل برای هایی فرصت ایجاد

کارکنان های ایده و پیشنهادات دریافت برای مناسب سازوکارهای ایجاد  

 برای کارکنان گری مربی و آموزش

 مستمر توسعه

 کارکنان ای توسعه و آموزشی نیازهای دقیق شناسایی

 نیازها این براساس آموزشی های دوره و محتوا طراحی

 کارکنان توسعه و آموزش فرآیند در رهبران مستقیم مشارکت

 کارکنان از عملی حمایت و مداوم بازخورد ارائه

 گرا تحول رهبری سبک

 و اهداف درباره کارکنان آگاهی افزایش

 جامعه و سازمان منافع

 کارکنان با باز وگوی گفت و منظم جلسات برگزاری

 نفعان ذی و جامعه برای اهداف تحقق منافع و مزایا تبیین

 کارکنان بین در پذیری مسئولیت و تعهد فرهنگ ایجاد

 سازمان منافع و اهداف به معطوف آموزشی های دوره طراحی

 برای عاطفی و حمایتی محیطی ایجاد

 کارکنان

 کارکنان به فعال دادن گوش و چهره به چهره ارتباطات برقراری

 یادگیری فرصت عنوان به کارکنان خطاهای و ها شکست پذیرش

 کارکنان بین در متقابل مساعدت و همکاری تشویق

 کارکنان برای ای مشاوره منابع و حمایتی های شبکه ایجاد

 و خدمات در نوآوری

 فرآیندها

 و جدید فرآیندهای و خدمات توسعه

 کارآمدتر

 شده شناسایی نیازهای با مطابق جدید خدمات و ها سرویس طراحی

 خدمات ارائه فرآیندهای مداوم روزرسانی به و طراحی

 خدمات کیفیت ارتقای برای نوین های فناوری کارگیری به

 دار آینده و جدید خدماتی های حوزه به ورود و شناسایی

 راهکارهای و ها تکنیک مستمر بهبود

 کاری

 سازمان در مستمر بهبود به تمایل و مثبت نگرش ترویج

 خلاقیت و پذیری ریسک با گرایش به محیطی ایجاد

 بهبود جهت در کارکنان های توانایی و دانش سطح ارتقای

آزمایشی های پروژه و نوآوری های تیم از حمایت  

 نیازهای به گویی پاسخ

 آموزشی

 با متناسب آموزشی های برنامه طراحی

 آموزشی نیازهای

 کارکنان های مهارت و دانش سطح از مستمر های ارزیابی انجام

 آموزشی نیازهای تعیین برای کارشناسان و مدیران با مشاوره
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  .ارائه شدای دیکیومکس افزار نرمسپس خروجی این بخش نیز با  

 
گرا در های فرهنگ نوآورانه سازمانی مبتنی بر سبک رهبری تحولابعاد و مولفههای ابعاد و مولفه ایدیکیوافزار مکس. خروجی نرم۱شکل 

 ایران طراحی دوخت و لباسهاى  اهگآموزش

 

 تفسیری ساختاری یساز مدلابعاد با روش  یبند سطح

 یساز مدل نامه پرسشهای داده تحلیل برای قسمت این در

 افزار نرم از بود خبره 1۹ برخاسته که تفسیری ساختاری

MATLAB تحلیل و تجزیه فرآیند شروع جهت .شد استفاده 

 شامل 5 در 5 ماتریس یک ،ISM تکنیک  مبنای بر هاداده

فرهنگ نوآورانه سازمانی مبتنی بر سبک رهبری ابعاد 

 در ایران طراحی دوخت و لباسهاى  اهگآموزشگرا در تحول

 آنها که شد داده قرار اختیار خبرگان در پرسشنامه فرم قالب

  .نمودند تکمیل را ماتریس این ISM تکنیک اصول براساس

 ماتریس گانه تحقیق،پنج عوامل هایمؤلفه به توجه با

 از. باشد( می3جدول ) به صورت ساختاری خودتعاملی

 با رابطه در را خود نظر تا شد در این زمینه خواسته خبرگان

 . نمایند بیان عوامل این میان دوی به دو روابط

 

 

 شده شناسایی نیازهای با متناسب آموزشی اهداف تدوین

 آموزشی های برنامه اثربخشی ارزیابی و پایش

 بازخوردها اساس بر ها دوره مستمر بهبود و اصلاح

 جامعه با مستمر تعامل و ارتباط ایجاد

 محلی نهادهای و پژوهشی مراکز ها، دانشگاه با همکاری

 ها سازمان سایر با تجربیات و اطلاعات دانش، مبادله

ها برنامه معرفی برای محلی های رسانه از استفاده  
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طراحی دوخت و هاى  اهگآموزشگرا در ساختاری فرهنگ نوآورانه سازمانی مبتنی بر سبک رهبری تحول تعاملی خود ( ماتریس3جدول )

 ایران لباس

علائم 

 راهنما

 

V یعنی :

i  برj 

 ریتأث

 .گذارد یم

A یعنی :

i  ازj 

 ریتأث

 .ردیپذ یم

X یعنی :

i  وj 

 ریتأث

متقابل 

 دارند.

O یعنی :

i  وj  بر

یکدیگر 

 .رندیتأث یب

 
 

طراحی هاى  اهگآموزشگرا در فرهنگ نوآورانه سازمانی مبتنی بر سبک رهبری تحول

 ایران دوخت و لباس

 در نوآوری

 و خدمات

 ندهایفرا

 کاری محیط

 کننده پشتیبانی

 خلاقیت

 و توانمندسازی

 کارآفرینی

 کارکنان

 سبک

 رهبری

 گرا تحول

 به گویی پاسخ

 نیازهای

 آموزشی

ول
تح

ی 
بر

ره
ک 

سب
ر 

ی ب
تن

مب
ی 

مان
ساز

ه 
ران

وآو
گ ن

هن
فر

در 
را 

گ

زش
مو

آ
 اهگ

ى 
ها

س
لبا

 و 
ت

وخ
 د

ی
اح

طر
 

ان
یر

ا
 

ول
تح

در 
را 

گ
ان

زم
سا

 
ها

ی 

ش
وز

آم
 

ور
مح

 

     * ندهایفرا و خدمات در نوآوری

 کننده پشتیبانی کاری محیط

 خلاقیت
* *    

   * * * کارکنان کارآفرینی و توانمندسازی

  * * * * گرا تحول رهبری سبک

 * * * * * آموزشی نیازهای به گویی پاسخ

 

با تبدیل نمادهای دستیابی  ماتریس آوردن دست بهجهت 

SSI ماتریس M  به اعداد صفر و یک بر اساس زیر ماتریس

 .آید یم به دستدستیابی اولیه 

و در خانه  1باشد در آن خانه عدد  V حرف ij اگر نماد خانه

 .شودقرینه عدد صفر گذاشته می

خانه عدد صفر و در باشد در آن  A حرف ij اگر نماد خانه

 .شودگذاشته می 1خانه قرینه عدد 

و در خانه  1باشد در آن خانه عدد  X حرف ij اگر نماد خانه

 .شودگذاشته می 1قرینه نیز عدد 

باشد در آن خانه عدد صفر و در  O حرف ij اگر نماد خانه

 .شودخانه قرینه نیز عدد صفر گذاشته می

 همه و یک صفر اعداد رگان،خب همه نظرات آوریجمع از بعد

 ISM  نامه پرسشدر . شودمی جمع یکدیگر با هاماتریس

 دهیمقرار می نامه پرسشمبنای تلفیق نظرات خبرگان را مد 

 نتیجه این مرحله است. 4جدول شماره که 

 

 

 

 j عامل

 

 i عامل
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 ابعاد  میان روابط مورد در خبرگان نظرهای بندیجمع (4جدول )

 
 خدمات در نوآوری

 ندهایفرا و

 کاری محیط

 کننده پشتیبانی

 خلاقیت

 و توانمندسازی

 کارکنان کارآفرینی

 رهبری سبک

 گرا تحول

 گویی پاسخ

 نیازهای به

 آموزشی

 26 24 31 29  ندهایفرا و خدمات در نوآوری

 کننده پشتیبانی کاری محیط

 خلاقیت
27  27 23 22 

 کارآفرینی و توانمندسازی

 کارکنان
29 30  20 24 

 28  29 25 23 گرا تحول رهبری سبک

 نیازهای به گویی پاسخ

 آموزشی
26 31 30 32  

 
اولیه  دسترسی ماتریس خبره، 1۹ تجمیعی نظرات به باتوجه

( ملاک 3به بیان ساده عدد مد در جدول ) است، زیر شرح به

بدین منظور اعداد  2۹گیرد که برابر است با ارزیابی قرار می

 2۹کنیم و اعدادی که از مقایسه می 2۹( را با مد 5جدول )

 2۹دهیم و اعدادی که از قرار می 1بزرگتر هستند را برابر 

 دهیم. قرار می 0کوچکتر هستند را عدد 

 اولیه  دسترسی ماتریس (5جدول )

 

 در نوآوری

 و خدمات

 ندهایفرا

 کاری محیط

 کننده پشتیبانی

 خلاقیت

 و توانمندسازی

 کارکنان کارآفرینی

 رهبری سبک

 گرا تحول

 به گویی پاسخ

 نیازهای

 آموزشی

 و خدمات در نوآوری

 ندهایفرا
 1 1 0 0 

 کاری محیط

 خلاقیت کننده پشتیبانی
0  0 0 0 

 و توانمندسازی

 کارکنان کارآفرینی
1 0  00 0 

 0  1 0 0 گرا تحول رهبری سبک

 نیازهای به گویی پاسخ

 آموزشی
0 1 1 1  

 

 اگر که شود بررسی قانون این باید اولیه دستیابی ماتریس

i ,j =1 , j ,k=1–> i ,k=1. معیار اگر یعنی A معیار با B 

 باشد داشته رابطه C معیار با نیز B معیار و باشد داشته رابطه

هایی که باشد خانه داشته رابطه C با باید نیز A معیار آنگاه

 در که دهندمی نشان اند،مشخص شده 1* با علامت

 عدد سازگاری از پس و بوده صفر اولیه دسترسی ماتریس

 .اندگرفته یک
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 دسترسی سازگار شده  ماتریس (6جدول )

 

 در نوآوری

 و خدمات

 ندهایفرا

 کاری محیط

 کننده پشتیبانی

 خلاقیت

 و توانمندسازی

 کارکنان کارآفرینی

 رهبری سبک

 گرا تحول

 به گویی پاسخ

 نیازهای

 آموزشی

 و خدمات در نوآوری

 ندهایفرا
1 1 1 0 0 

 کاری محیط

 خلاقیت کننده پشتیبانی
0 1 0 0 0 

 و توانمندسازی

 کارکنان کارآفرینی
1 1 1 0 0 

 0 1 1 1* 1* گرا تحول رهبری سبک

 نیازهای به گویی پاسخ

 آموزشی
*1 1 1 1 1 

 
 دسترسی ماتریس اولیه، دسترسی ماتریس محاسبه از بعد

 آیدمی به دستتسری  رابطه درنظرگرفتن با ابعاد برای نهایی

نتیجه در جدول . شود سازگار اولیه دستیابی ماتریس تا

 ( نشان داده شده است.7شماره )

 

 ابعاد  نهایی دستیابی ماتریس (7)جدول 

 

 در نوآوری

 و خدمات

 ندهایفرا

 کاری محیط

 کننده پشتیبانی

 خلاقیت

 و توانمندسازی

 کارکنان کارآفرینی

 رهبری سبک

 گرا تحول

 به گویی پاسخ

 نیازهای

 آموزشی

 و خدمات در نوآوری

 ندهایفرا
1 1 1 0 0 

 کاری محیط

 خلاقیت کننده پشتیبانی
0 1 0 0 0 

 و توانمندسازی

 کارکنان کارآفرینی
1 1 1 0 0 

 0 1 1 1 1 گرا تحول رهبری سبک

 نیازهای به گویی پاسخ

 آموزشی
1 1 1 1 1 

 

 قرار یموردبررس سازگاری لحاظ از نهایی دستیابی ماتریس

 ستون نهایت در. نشد لحاظ مشاهده این از مشکلی و گرفت

 ستونی جمع از وابستگی سطر و سطری جمع از وابستگی

جدول در  وابستگی -ذ نفو قدرت ماتریس و شودحاصل می

 .گیردمی ( شکل8شماره )

 

 

 



 و همکاران  ناتری علی شمس                                                            ...                       بندی ابعاد فرهنگ نوآورانهسطح 

 69-89صفحه  4۱4۰ پاییز -55شماره پیاپی  -3شماره  -4۱دوره  -علوم  وفناوری نساجی و پوشاک  –مجله علمی  82        

 ابعاد  وابستگی-نفوذ قدرت ( ماتریس8جدول )

 

 در نوآوری

 و خدمات

 ندهایفرا

 کاری محیط

 کننده پشتیبانی

 خلاقیت

 و توانمندسازی

 کارکنان کارآفرینی

 رهبری سبک

 گرا تحول

 به گویی پاسخ

 نیازهای

 آموزشی

 وابستگی

 و خدمات در نوآوری

 ندهایفرا
1 1 1 0 0 3 

 کاری محیط

 خلاقیت کننده پشتیبانی
0 1 0 0 0 1 

 کارآفرینی و توانمندسازی

 کارکنان
1 1 1 0 0 3 

 4 0 1 1 1 1 گرا تحول رهبری سبک

 نیازهای به گویی پاسخ

 آموزشی
1 1 1 1 1 5 

  1 2 4 5 4 قدرت نفوذ

 :است شده گزارش زیر شرح به متلب افزار نرم توسط ابعاد بندیسطح

 ایران طراحی دوخت و لباسهاى  اهگآموزشگرا در ابعاد فرهنگ نوآورانه سازمانی مبتنی بر سبک رهبری تحول سطح بندی (9جدول )

 سطح اول سطح دوم سطح سوم سطح چهارم
2 3,1 4 5 

 

 مؤلفه مختلف سطوح اساس بر 1طبق نمودار  مرحله این در

  پایین بالا به از آمده دست به اولویت اساس بر را آنها ها،

 کنیم.می ترسیم

 

 
 

 طراحی دوخت و لباسهاى  اهگآموزشگرا در فرهنگ نوآورانه سازمانی مبتنی بر سبک رهبری تحولابعاد  مدل ساختاری تفسیری( ۱نمودار )

 ایران

 

 سطح سوم

 گراتحول رهبری سبک سطح دوم

 کارآفرینی و توانمندسازی

 کارکنان
 فرآیندها و خدمات در نوآوری

 آموزشی نیازهای به گوییپاسخ

 خلاقیت کنندهپشتیبانی کاری محیط

 سطح اول

 چهارمسطح 

 پذیری بیشترین تأثیر

 گذاری بیشترین تأثیر
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 مک کیمتحلیل 

 در تحلیل میک مک و نتایج خروجی  2بر اساس نتایج شکل 

 وابستگی نیروی و نفوذ نیروی تحلیل و افزار متلب بررسینرم

 در زیر ارائه شده است.  هامولفه

 
 میک مک نمودار وابستگی میزان و نفوذ ( قدرت2شکل )

پژوهش بر اساس دو  یرهایشده، متغ ارائه مک کیمدر نمودار 

 تیدر چهار وضع «یوابستگ زانیم»و « قدرت نفوذ»محور 

 کننده یبانیپشت یکار طیمح»اند.  شده یبند سطح یاصل

کم  یو وابستگ ادیز بانفوذ هیدر ناح «تیخلاق

را در  رگذاری( قرار گرفته و نقش محرک و تأثیدی)محرک/کل

در خدمات  ینوآور» یرهای. متغکند یم فایا وهشپژ ستمیس

 عنوان به« کارکنان ینیو کارآفر یتوانمندساز»و  «ندهایفراو 

 یجا ادیز یو وابستگ بانفوذ هیدر ناح یوندیپ یرهایمتغ

 ریسا ریتأث تحتدارند و هم  یاند که هم اثرگذار گرفته

 عنوان به «یآموزش یازهایبه ن ییگو پاسخ»هستند.  رهایمتغ

قرار  ادیز یکم و وابستگ بانفوذ هیوابسته، در ناح ریمتغ کی

سبک » که یدرحالعوامل است،  ریدارد و عمدتاً متأثر از سا

 نییپا یو وابستگ بانفوذ هیدر ناح« گرا تحول یرهبر

 )مستقل/خودگردان( قرار گرفته است. 

 گیریبحث و نتیجه -5

ابعاد فرهنگ نوآورانه  بندیسطح هدف تحقیق حاضر

 های آموزشگاه در گراتحول یبر سبک رهبر یمبتن یسازمان

 یفیبخش ک یها دادهاست.  رانیدوخت و لباس ا یطراح

و توسعه  یریگ در شکل یکه پنج بُعد اصل دهد ینشان م

دارند.  یها نقش اساس آموزشگاه نیفرهنگ نوآورانه در ا

عنوان  به تیخلاق کننده یبانیپشت یکار طیحنخست، م

که در آن افراد  کند یرا فراهم م ییفضا ،ینوآور شرانیپ

و آزمون  یپرداز دهیا یبرا زهیو انگ یآزاد ت،یاحساس امن

و  یداشته باشند. دوم، توانمندساز نینو یراهکارها
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کارکنان از  یکه وقت دهد یکارکنان نشان م ینیکارآفر

 یبرخوردار باشند، آمادگ یکاف زهیمهارت و انگ ارات،یاخت

 یها تیها و تحقق فعال فرصت ییشناسا یبرا یشتریب

 یخواهند داشت. سوم، سبک رهبر نانهینوآورانه و کارآفر

در  یدیکل ینقش ق،یتحق یعنوان محور اصل گرا به تحول

تعهد و بروز  یو ارتقا یبخش الهام ،یدرون زهیانگ کیتحر

در  ی. چهارم، نوآورکند یم فایدر سازمان ا وآورانهن یرفتارها

و  یرقابت یاست که کسب برتر نیا انگریب ندهایفراخدمات و 

ارائه  وهیمستمر در ش یموزش بدون بازنگرآ تیفیک یارتقا

. ستین ریپذ امکان یداخل یندهایفراخدمات و بهبود 

 تیظرف جامعهو  انیهنرجو یآموزش یازهایبه ن ییگو پاسخ

نقش  یفایو ا یطیمح راتییانطباق با تغ یسازمان را برا

. کند یم نییتب یو اجتماع یانسان هیفعال در توسعه سرما

گرا در  تحول یوجود رهبر تیابعاد بر اهم نیاستخراج ا

دارد و  دیتأک یآموزش یها طیدر مح یپرورش فرهنگ نوآور

را در تحقق  همس نیشتریها ب که کدام مؤلفه دهد ینشان م

 یبرا یبستر مناسب لیتحل نی. اکنند یم فایا یسازمان ینوآور

در  یتیریو مداخلات مد یگذار استیس ها، تیاولو یبند سطح

 جینتا .آورد یدوخت و لباس فراهم م یطراح یها آموزشگاه

که  دهد ینشان م یریتفس یساختار یساز مدلحاصل از 

اند.  قرار گرفته یمراتب در چهار سطح سلسله موردمطالعهابعاد 

 عنوان به تیخلاق کننده یبانیپشت یکار طیمدل، مح نیدر ا

که  کند ینقش م یفایبُعد )سطح چهارم( ا نیتر نیادیبن

 طیمح نی. اداردابعاد  ریرا بر سا یرگذارینقش تأث نیشتریب

کارکنان و  ینیو کارآفر یتوانمندساز یارتقا ساز نهیزم

)سطح سوم( بوده و  ندهایفرادر خدمات و  ینوآور نیهمچن

خلاق و ابعاد  طیمح انیم یدیکل یها دو بُعد، از واسطه نیا

 یسطح دوم، سبک رهبر در .شوند یم یتلق یبالادست

و  یده در جهت یمحور یگرا قرار دارد که نقش تحول

 تیتقو یرا برا یو بستر کند یم یباز یانیابعاد م ییافزا هم

 ییگو پاسخ همچنین،. سازد یفراهم م یو توانمندساز ینوآور

در رأس هرم )سطح اول(  انیهنرجو یآموزش یازهایبه ن

عنوان  را دارد و به یریرپذیأثت نیشتریب یعنیدارد؛  یجا

ها خواهد  ابعاد در آموزشگاه ریسا تیموفق یتجل ،یینها امدیپ

مطلوب  ییگو پاسخ یکه برا دهد یساختار نشان م نیا بود.

 طیجامعه هدف، لازم است ابتدا مح یآموزش یازهایبه ن

و  یو بر اساس آن، توانمندساز ردیخلاق شکل بگ یکار

 یرهبر تیحت هدات تیشود و در نها تیتقو ینوآور

اثربخش و  یگرا، سازمان قادر به ارائه خدمات آموزش تحول

 یمراتب جامعه خواهد بود. مدل سلسله یازهایمطابق با ن

 یو توسعه نوآور تیریمد یشفاف برا یشده، نقشه راه ارائه

 رانیدوخت و لباس ا یطراح یها در آموزشگاه یسازمان

 ری، متغمک کیم لیتحل جیاساس نتا بر. کند یفراهم م

 یدیکل تیدر موقع «تیخلاق کننده یبانیپشت یکار طیمح»

و  جادیمعنا که ا نیقرار گرفته است؛ به ا ستمیو محرک س

ها، آغازگر و  در آموزشگاه تگریخلاق و حما یفضا کی تیتقو

 نیمثبت و نوآورانه خواهد بود. ا راتییتغ یتمام یربنایز

ابعاد فرهنگ نوآورانه  ریسا تواند یخود، م یبالا بانفوذ ریمتغ
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را  یرا فعال ساخته و حرکت سازمان به سمت نوآور یسازمان

و  «ندهایفرادر خدمات و  ینوآور» ریمتغ دو کند. لیتسه

 یرهایمتغ عنوان به« کارکنان ینیو کارآفر یتوانمندساز»

 نیکه ا دهد ینشان م تیوضع نیشدند. ا ییشناسا یوندیپ

 یینها جیو نتا نیادیمحرک بن انیم یابعاد نقش واسط و پل

و توسعه،  یبر روند نوآور یضمن اثرگذار یعنی کنند؛ یم فایا

 .رندیپذ یم ریتأث رهایمتغ ریو سا طیاز شرا داًیشد زیخود ن

 یرهایدر دسته متغ «یآموزش یازهایبه ن ییگو پاسخ» ریمتغ

 هیدر ناح ریمتغ نیا قرارگرفتنوابسته قرار گرفته است. 

توان  یاست که ارتقا نیا انگریبالا، ب یاندک و وابستگ بانفوذ

ابعاد  ریسا تیها عمدتاً برآمده از تقو آموزشگاه ییگو پاسخ

 یتوانمندساز ت،یمناسب خلاق یبسترها جادیاست و بدون ا

 طور،همین هدف ممکن نخواهد بود. نیتحقق ا ،یو نوآور

وذ و مستقل با حداقل نف هیدر ناح« گرا تحول یسبک رهبر»

 میمستق صورت بهسبک  نیدارد. هرچند ا یجا یوابستگ

اما وجود و حضور  ست،یابعاد ن ریبر سا رگذاریتأث ای ریرپذیتأث

و انسجام  یراهبرد یده جهت ساز نهیآن در رأس سازمان، زم

و  رانیبه مد ها افتهی نیا خواهد بود. ستمیس یکل

 رانیدوخت و لباس ا یطراح یها آموزشگاه گذاران استیس

 ،یتوسعه نوآور یبرا یاصل تیکه اولو دهد ینشان م

خلاق است  یفضا جادیو ا یتیبر فرهنگ حما یگذار هیسرما

نظام  یو به ارتقا افتهیدر امتداد آن معنا  زیابعاد ن ریو سا

 منجر خواهد شد. یآموزش یو اثربخش ییگو پاسخ

دوخت و  یطراح یها پژوهش در آموزشگاه نیا جینتا یبررس

چند نکته  ن،یشیپ قاتیآن با تحق سهیو مقا رانیا لباس

مانند گندمکار و  ی. مطالعاتسازد یرا برجسته م یدیکل

به نقش مهم  [11]و همکاران  ییو گو [27]همکاران 

عملکرد  یگرا در ارتقا تحول یفرهنگ نوآورانه و سبک رهبر

 یها افتهیاند؛  داشته دیتأکها  سازمان یو نوآور یارتج

خلاق  یکار طیکه وجود مح کند یم دییتأ زیپژوهش حاضر ن

 ییگو و پاسخ ندهایفرابه بهبود  تواند یگرا م تحول یو رهبر

با  ییهمسو نیمنجر شود. ا یآموزش یازهایبهتر به ن

 و ینیو الحس [16]همچون ژو و هانگ  یالملل نیمطالعات ب

 ییرهایمتغ یانجیمشهود است که رابطه م [21]همکاران 

گرا و  تحول یرهبر انیدانش را م میتسه ای یمانند نوآور

، حال نیدرع اند. کرده دییتأ یعملکرد یها یخروج

 قیتحق جیمشهود است. برخلاف نتا زین یمعنادار یها تفاوت

 یسبک رهبر میمستق ریکه تأث [18]و همکاران  این رمضان

 یها افتهی دانند، یگرا بر فرهنگ نوآورانه را معنادار نم تحول

 نیب یو روابط ساختار یبند سطح بر هیباتکپژوهش ـ  نیا

گرا را  تحول یرهبر گر لیاما تسه میرمستقیـ نقش غ رهایمتغ

 نی. همچنسازد یبرجسته م یآموزشگاه یدر نظام نوآور

ابعاد فرهنگ نوآورانه را  ق،یتحق نیشده در ا مدل ارائه

صورت  هر بعد را به یریرپذیو تأث یو شبکه اثرگذار کیتفک

 نییتب یبر قدرت نفوذ/وابستگ یو مبتن یمراتب سلسله

 یتر یعموم یها از مدل تر افتهیساختار کردیرو نی. اکند یم

 است. [20]و همکاران  روزیف یرینص یهفت عاملمانند مدل 
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مانند  ییها با پژوهش سهیمطالعه حاضر در مقا ن،یهمچن

و  یفرهنگ یها نهیبه زمکه عمدتاً  - [22]و کوک  یالمنصور

ابعاد  یـ به بررس پردازند یم یاز رهبر روانیپ تیرضا

 رانیدر ا یمهارت یها و اثرگذار بر بستر آموزش تر یاتیعمل

 یسازمان ینوآور یارتقا یمتفاوت برا یو سازوکار پردازد یم

مدل  کیپژوهش حاضر با ارائه  .کند یم یمعرف

 یکه توسعه نوآور کند یم دیتأک ،یا و شبکه یمراتب سلسله

و  جادیتنها با ا ،یآموزش یازهایبه ن ییگو و پاسخ یسازمان

 تیکارکنان و هدا یخلاق، توانمندساز یکار طیمح تیتقو

که  یا افتهیاست؛  ریپذ گرا امکان تحول یاثربخش رهبر

است، اما با  یالملل نیو ب یمل یها از پژوهش یاریهمسو با بس

هر بعد در  یاتیبر ساختار روابط و نقش عمل شتریب دیتأک

 یکردیرو ران،یدوخت و لباس ا یطراح یها آموزشگاه

 یساز مدل قیبا تلف قیتحق نیا ارائه داده است. تر یکاربرد

 یگرا، برا تحول یسبک رهبر یابیو ارز یریتفس یساختار

 یها را در آموزشگاه یابعاد فرهنگ نوآورانه سازمان بار نیاول

 شده یبند سطحبه شکل  رانیدوخت و لباس ا یطراح

و  افتهیساختار یپژوهش با ارائه مدل نیکرده است. ا یبررس

در  ینوآور یارتقا یبرا یبه شناخت بهتر نقاط اهرم ،یبوم

 .کند یدوخت و لباس کشور کمک م یطراح یها آموزشگاه

 مدیران شود می توصیه پژوهش، این های یافته اساس بر

 فضای تقویت با ایران لباس و دوخت طراحی های آموزشگاه

 را خطا از یادگیری حتی و آزمون تجربه، امکان حمایتگرانه،

 ترس کاهش با تا کنند فراهم هنرجویان و کارکنان میان در

 طراحی، فرآیندهای در مختلف اِشکال  به نوآوری شکست، از

 سازوکارهایی ایجاد. شود تقویت آموزشگاه مدیریت و آموزش

 های طرح از حمایت برای سالانه بودجه اختصاص مانند

 ارائه برای داخلی های نمایشگاه برگزاری نوآورانه،

 برتر خلاقیت نشان اعطای و هنرجویان، خلاقانه دستاوردهای

 اعضا فعال مشارکت و بخشی انگیزه در بسزایی تاثیر تواند می

 و کاربردی آموزشی های دوره برگزاری همچنین. باشد داشته

 خلاقانه های تکنیک دوخت، نوین های فناوری حوزه در روز به

 تفکر و تیمی کار جمله از نرم های مهارت و لباس، طراحی

 و دانش سطح ارتقای باعث هنرجویان، و اساتید برای خلاق

 یا مجامع تشکیل. شود می آنها ای حرفه شایستگی

 و اساتید هنرجویان، مشارکت با نوآوری های کارگروه

 تسهیل آموزشگاه، واقعی مسائل حل و طرح برای رکنانکا

 حمایت جلب و پوشاک و مد صنعت فعالان با مستمر ارتباط

 های گام دیگر از نو، های ایده برای مدیران مادی و معنوی

 ساختارمند پیوند. بود خواهد نوآورانه فرهنگ تقویت در مؤثر

 و التحصیلان فارغ از مستمر نیازسنجی انجام کار، بازار با

 اطلاعات فناوری نوین ابزارهای از گیری بهره کارفرمایان،

 آموزشی، های برنامه و عملکرد مستمر بازبینی و ارزیابی برای

 و آمیز موفقیت های نمونه از الگوبرداری فرهنگ ترویج و

 سازمانی فضای تواند می هنرجویان، و اساتید بین در خلاق

 پیشنهاد همچنین. سازد تر خلاق و پویاتر را ها آموزشگاه

 نوین های فناوری تاثیر آینده، های پژوهش در شود می

 ابعاد بر هوشمند ابزارهای و دیجیتال طراحی همچون
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 به گرا تحول رهبری کیفیت و آموزشگاهی نوآوری فرهنگ

 در ای رشته و ای منطقه های تفاوت و شود بررسی تجربی طور

 تا گردد مطالعه نیز نوآورانه فرهنگ ابعاد بندی سطح

 حوزه این برای تری دقیق اجرایی و علمی های گذاری سیاست

 پژوهش، این اساسی های محدودیت از یکی .پذیرد انجام

 کاملاً ای وابسته متغیر با پیشین مطالعات آشکار کمبود

 حوزه در ویژه به حاضر، تحقیق موضوع با منطبق

 سطح در حتی و ایران لباس و دوخت طراحی های آموزشگاه

 یا موجود، مروری های پژوهش عمده بخش. است المللی بین

 نوآوری، فرهنگ همچون) نزدیک مفهومی رویکردهای با

 در یا اند شده انجام( نوآورانه عملکرد و گرا تحول رهبری

 یا آموزشی صنعتی، های سازمان مانند متفاوتی بسترهای

 منجر وضعیت این. اند گرفته صورت بنیان دانش های شرکت

 منابعی از استفاده به ناچار نظری، پیشینه تدوین در که شد

 تحقیق موضوع با دقیقاً ها آن وابسته متغیر گرچه که شویم

 ارتباط محتوایی و ماهوی نظر از اما نبود، یکسان حاضر

 این .داشتند پژوهش این کلیدی مفاهیم با نزدیکی

 مستقیم قیاس قابلیت کاهش ساز زمینه تواند می محدودیت

 در اما. باشد پیشین مطالعات برخی با حاضر تحقیق نتایج

 اهمیت و ضرورت بر دلیلی مطالعاتی خلأ همین حال، عین

. گردد می تلقی آن نوآوری شدن تر پررنگ و حاضر پژوهش

 دامنه گسترش با آتی های پژوهش که شود می پیشنهاد

 های حوزه در تطبیقی مطالعات انجام نیز و آماری جامعه

 .کنند کمک موضوع این ادبیات شدن تر غنی به مختلف،
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