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 چکیده 

به    پژوهش   ۀکنندلیبا توجه به نقش تعد  یدر صنعت نساج  ی مل  یبرندها  یالمللنیب   یاب ی بازار بر عملکرد بازار  کیهای استراتژ هوشمندی  ریتأث  تعیینحاضر 

  باشد. ها پیمایشی میآوری دادهاز نظر هدف کاربردی و از نظر شیوۀ جمعروش تحقیق   ( پرداخته است.ل یدر تحو  ز یتما   - نهیهز   ی )رهبر  ی رقابت  ی هایاستراتز

استفاده از جدول مورگان    حجم نمونه با باشد.  نفر می  4۰2جامعۀ آماری تحقیق حاضر شامل اعضاء اتحادیۀ تولید و صادرات نساجی و پوشاک ایران، به تعداد  

ها با  بوده است. پایایی پرسشنامه ساختهۀ محققپرسشنام ها،آوری دادهجمعابزار  است.ساده  یگیری پژوهش حاضر تصادفو روش نمونهنفر تعیین گردید  ۱۱8

به  .  استمورد تأیید قرار گرفته  استفاده از روایی همگرا و روایی واگرا  روایی ابزار با  همچنین  و  عاملی و پایایی ترکیبی  تحلیل  ،  کرونباخ  یاستفاده از روش آلفا

تجزیه دادهمنظور  نرموتحلیل  مشخصأ  و  ساختاری  معادلات  از  است.  ها  پذیرفته  انجام  اس،  ال  پی  اسمارت  این  افزار  که  نتایج  است  آن  از  حاکی  تحقیق 

  یرقابت  یهایژاستراتکنندۀ  تاثیر دارد. همچنین نقش تعدیل    یدر صنعت نساج  یمل  یبرندها  یالمللنیب   یاب ی ازاربازار بر عملکرد ب   کیهای استراتژ هوشمندی

 تایید گردید.  (ل یدر تحو زی تما -نهیهز  ی)رهبر

 
 ( لیدر تحو  زیتما  -نه یهز ی )رهبر یرقابت یهایژاسترات ،یمل یبرندها ی المللنیب   یاب یعملکرد بازار  ،ربازا   کی های استراتژهوشمندی :كلیدواژه
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Abstract 
The present study has determined the effect of strategic market intelligence on the international marketing performance of national brands in the 

textile industry with respect to the moderating role of competitive strategies (cost leadership-differentiation in delivery). The research method is 

applied in terms of purpose and survey in terms of data collection method. The statistical population of the present study includes 402 members of 
the Iranian Textile and Apparel Production and Export Union. The sample size was determined as 118 people using the Morgan table and the 

sampling method of the present study is simple random. The data collection tool was a researcher-made questionnaire. The reliability of the 

questionnaires was confirmed using Cronbach's alpha, factor analysis and composite reliability, as well as the validity of the instrument using 
convergent validity and divergent validity. In order to analyze the data from structural equations and specifically Smart  PLS software, it has been 

carried out. The results of this study indicate that strategic market intelligence has an effect on the international marketing performance of national 

brands in the textile industry. Also, the moderating role of competitive strategies (cost leadership - differentiation in delivery) was confirmed. 
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  مقدمه .1

 یپس از صنعت  ،یخیتار  ۀنیشیپ   رغمی عل  رانیصنعت پوشاک ا

  کینکرد و پس از    دایخود دست پ   یخیتار  گاهیبه جا  ،شدن

ده دو  در  رونق،  چالش  ۀدوره  با  مواجه    یفراوان  یهاگذشته 

صادرات بخش  در  تنها  نه  آن  سهم  و  اقتصاد    یبوده  در  بلکه 

ن  یداخل این .  ]۱[است  افتهی  یریگ چشم  کاهش  زیکشور 

کهوضعیت   حالیست  مهم  در  مشخصپوشاک،  و  ن  تریترین 

سریع همچنین  قومی  نشاناالنتقالمظهر  بارزترین  و    ۀترین 

که چیرگی این اعتقاد وجود دارد    به شکلی که  فرهنگی است  

سلطه و  در  فرهنگی  انتقال  نخ  ۀوهل پذیری  طریق  از  ست 

در   تغییراتیگیرد و میتوان با تغییر پوشاک  پوشاک صورت می

 .]2[جامعه ایجاد کردیک ساختار زندگی اجتماعی 

بازاریابی درست و    ۀبه تولید ملی و افزایش آن در سایتوجه  

صحیح و توجه به عوامل استراتژیک بازار به معنای خودکفایی  

با توجه .  تصادی استدر آن زمینه و دست یافتن به استقلال اق

کارخانه تولید  نامناسب  وضعیت  اقتصادی،  به  واحدهای  و  ها 

سوی دیگر رونـد  همچنین، نرخ بیکاری کنونی کشور،  و از  

واردات رقابـت  توانـای،  کنـونی  در  داخلـی  تولیدکننـدگان  ی 

از   بسیاری  و  شده  ضعیف  خـارجی  تولیدکننـدگان  بـا 

دسـت فعالیت از  را  خود  اقتصادی  توجیه  اقتصادی  های 

واردات   اند. داده کنونی  روند  منفی  پیامدهای  به  توجه  با 

از   قطع حمایت  طور  به  کشور،  اشـتغال  و  تولیـد  بـرمیـزان 

افزایش رش اقتصادی و به تبـع آن حفظ و  تولید داخلی و  د 

  ت.ایی برخوردار اس های شغلی از اهمیت ویژهگسترش فرصت 

  ،اندازتوجه به مسئله اقتصاد در سند چشملازم به ذکر است  

اهمیت این موضوع راهبردی را در شرایط حال حاضر کشور 

کند. چرا که هرکشوری برای پیشرفت خود نیازمند  تببین می

پایه و  توجه   هایارکان  با  است.  اقتصادی  مستحکم 

شده از سوی رهبری و  های کلی اقتصاد مقاومتی ابلاغسیاست

، اهمیت تولید ملی و گسترش ۱4۰4انداز در افق  سند چشم

کشور   کی  یو برند مل  ریتصو  .شودبازارهای داخلی روشن می

ب نظام  ب  المللنیدر  در  عموم  ن یو  و    ی جهان  ی افکار  ساخته 

ن  ی. کشورهاشودیپرداخته م آن هستند به   زیمختلف  دنبال 

ابزارها از  تصو  یکه  از خود   ی بخش و جذاب الهام  ریگوناگون، 

تصو کنند.  نما  یریارائه  بر  افزون  ملت،    کیقدرت    شی که 

  المللنیمؤثر در عرصه ب  یکنشگر  ودهنده حوزه نفوذ  نشان

 .]3[باشد

رهبر معظم انقلاب این امر را در بیانی دقیق این گونه تبیین 

اند: »ما تـا بـه کـار ایرانـی و سـرمایۀ ایرانـی احتـرام فرموده

گیرد؛ و اگرتولید ملی شکل  نگـذاریم، تولیـد ملـی شـکل نمی

پیدا  تحقـق  کشـور  ایـن  اقتصـادی  اسـتقلال  نگرفت، 

اقتصادی یکنمی استقلال  اگر  و  پیدا جامعه  کند؛  تحقق  ای 

تصمیم  خودش  نتوانست  اقتصاد  مسألۀ  در  یعنـی  ـ  نکـرد 

بگیرد و روی پای خـود بایسـتد ـ اسـتقلال سیاسی این کشور 

نمـی پیدا  یـک تحقق  سیاسـی  اسـتقلال  اگـر  و  کنـد؛ 

حرفجامعـه بقیۀ  نکرد،  پیدا  تحقق  چیـزای  حرف،  جز   ها، 

اد خود را قـوی نکنـد،  دیگـری نیسـت. تـا یـک کشـور اقتص

نکنـد،   مسـتقل  نکنـد،  خـود  بـه  متکـی  نکنـد،  پایـدار 
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تواند از لحاظ سیاسی و فرهنگی و غیره تأثیرگذار باشـد  نمی

در نتیجه برای رسیدن به استقلال و عزت و نفی تسلط کافران،  

بایـد مقـدماتی را فراهم آورد و آن استقلال اقتصادی است و  

استقلال اقتصادی، حمایت از تولیدات ملی لازمۀ رسیدن به  

بودن ظرفامروزه    .است و جذاب  تیدارا  نرم  کشور    تیقدرت 

  ت یموقع  یبا خود در ارتقا  گرانید  یاقناع و همراه ساز  یبرا

  یروزافزون  تیاهم  یمراتب قدرت و ثروت جهانآن در سلسله 

مقوله  ی کیاست.    افتهی ا  یاساس  ی هااز  اهم  ن یدر   تیراستا 

 .]4[است  آنان  ی مثابه برند ملکشورها به  ریو تصو  تیهو  افتن ی

حمایت از تولیدات  توان نتیجه گرفت که  میدر همین راستا  

ای برای نفی سبیل و جلوگیری از تسلط کافران ملی، مقدمه

از تولیدات    ،است. لذا باید از باب مقدمۀ واجب  آنانبر مسلم

به رغم    .]5[کرد حمایت نمود و استقلال خود را حفظ    ملـی

این ارزیابی همواره تولید اهمیت و ارزش خاص خود را داشته 

هایی را  گیری جهت  نیز  و دارد. همچنـین، در اندیشۀ اسلامی

یابد. از جمله توان یافت که بر شرایط امروز ما تطبیق میمی

ن رسـتگاری،  این مباحـث، تأکیـد جـدی و اساسـی ایـن دیـ

مسلمب اقتصادی  استقلال  موضوعاتی  است  آنانـر  اهمیت   .

 جوی استقلال این دلیل است که مسلمین باید پی  اینچنینی به

های مهم دستیـابی بـه  گمان یکی از زمینه بیو  و عزت باشند.  

و کـار  الخصوص تولید ملی  و علیاسـتقلال حمایـت از تولیـد  

توجهاست تولید ملی   .  کنندۀ    ، به  تولید  از  از طریق حمایت 

داخلـی وتـرویج مصـرف کالاهای آنها، زمینۀ رشد اقتصادی و 

مـی فـراهم  را  کشور  یک  در  خوداتکایی  کـه  کنـد. کشوری 

عرصـۀ صـنعت و اقتصـاد خودکفـا و متکـی بـه خـود باشـد،  

 المللی حرف برای گفتن دارد و تصمیماتهای بیندر میدان

تولید    .کشاند را به وحشت و تسلیم نمی  و تمهیدات جهانی او

مقاومتی   اقتصاد  فقرات  ستون  عنوان  به  شده  داخلی  مطرح 

دیگر بر اهمیت راهبردی موضوع تولید   دلالتیو این خود    است

 . ]6[ملی و ارتباط آن با اقتصاد مقاومتی و پیشرفت کشور است 

اقتصاد فعال و مقاوم    کی  یاقتصاد مقاومتلازم به ذکر است که  

رو تمام  ی تعامل  کرد یبا  از  که    یطیمح  یهاتیظرف  ی است 

برا م  یجامعه  استفاده  آن  همین    .]7[  کند یاستقرار  برپایۀ 

اهمدلایل و   به  توجه  مل  تیبا    ی تلاش م   یکشور  ،هریبرند 

از    جهان گوناگون تصور    یهاوه یکند با به کار بردن ابزارها و ش

خود   یبرا یی پا  ی کند که جا تیه تقوآن گون، اش رایبرند مل

 . ]8[نماید  جاد یاالمللی در بازارهای بین

این   از  نیز  نساجی  نیست. صنعت  مستثنا  موضوع 

می مشکلات جمله از افزایش  مهم  تقاضا،  کاهش  به  توان 

پایین  قیمت کیفیت  غیرقانونی،  واردات  و  صادرات  ها، 

نبود   و  بهگذاریسرمایه محصولات  برای  لازم  روزرسانی  های 

بررسی رو،  این  از  کرد.  اشاره  صنعت   تجهیزات  مشکلات 

ایران اهمیت بسیاری دارد، زیرا رفع این موارد تأثیر   نساجی

 داشت  خواهد  ایران نساجی  صنعت رونق  و  توسعه به سزایی بر

صنعت پوشاک و نساجی یکی از صنایع مولد تولید در  چراکه  

اهمیت کسب مزیت رقابتی در این صنعت پر   .]9[کشور است 

های دیجیتال همراه با  اخیر در فناوری  لاترشد در کنار تحو

، دستیابی به نتایج بالقوه  نوین  ظهور بازاریابی  و  هاانفجار داده
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ها به بازده  برای دستیابی شرکت  تلاشهای بازاریابی و  فعالیت

سرمایه  از  روی  حاصل  بر  در فعالیتگذاری  را  بازاریابی  های 

 . ]۱۰[مرکز توجه مدیران قرار داده است

 یتا موانع تجار  شوند یم  بی ها ترغ شدن، دولتیدر عصر جهان 

حضور همه محصولات    یرا برا  یکسانیرا کمتر کرده و فرصت  

کنند  شانیبازارهادر   چن  .]۱۱[فراهم  بهبود   ،یطیشرا  نیدر 

ترج داخل  یریپذ ح ی توان  عنوان    یمحصولات  مانع    کیبه 

جا  ینامرئ  یتجار تجار  نیگزیو  شناخته    یسنت  یموانع 

کند در  ضرورت ایجاب می است که به همین دلیل و . شودیم

مطالعات   راستا  گیرداین  انجام  علمی  و  آکادمیک  .  کاملأ 

فوق عملکرد    مباحث  به  که  است  انجام  قابل  صورتی  در 

شود.  محصولات داخلی و برندهای ملی توجه خاصی  بازاریابی 

با توجه به تغییراتی که در جهت رشد و پیشرفت فناوری ایجاد  

اند که  ها دریافتهشده است، کسب وکارهای جدید و استارتاپ

  تنها ارائه خدمات فعلی و به صورت کنونی کافی نیست و باید

بنگاه این  ماندگاری  حفظ برای  و  جذب  در  اقتصادی  های 

شیوه فعالیتمشتریان  در  را  نوینی  بازاریابی  خود  های  های 

نمایند  بر   .اعمال  غلبه  و  رقابتی  محیط  با  رویارویی  برای 

مشکالتی که این صنعت با آن مواجه است، نیاز است تغییراتی 

قابتی شدن  در این صنعت صورت پذیرد تا بدین وسیله امکان ر

تضمین   مدت  بلند  افزوده  ارزش  عناصر  و  فراهم  آن  در 

 .]۱2[گردند

مولفه  به  توجه  راستا  این  الزامات در  از  بازار  های هوشمندی 

بازار که شامل    یهوشمند  یها تیفعال  باید توجه داشت  .است

  دیمحصولات جد  ۀتوسع  ۀن یهوش بازار در زم  عیو توز  دیتول

  شیافزا  عملکرد را در بازارهای خارجی بهبود    تواند یاست، م

   .بدهد

یق حاضر به دنبال پاسخگویی به این سوال است قتح    بنابراین

  که متغیرهای هوشمندی استراتژیک بازار چگونه بر بازاریابی

و  سازمان  فراملی کسب  یا  و  ایرانی  محصولات  تولیدی  های 

برندهای ملی به    ؟گذاردمیتاثیر    در صنعت نساجی  کارهای 

های  تأثیر هوشمندیهمین دلیل هدف تحقیق حاضر تعیین  

ی  مل  یبرندهاالمللی  بین  یابیبازار بر عملکرد بازار  استراتژیک 

های  کنندۀ استراتزی در صنعت نساجی با توجه به نقش تعدیل

 تمایز در تحویل( است.   -رقابتی )رهبری هزینه

قرار   بررسی  مورد  گذشته  تحقیقات  راستا  این   گرفت. در 

مقاله  شاهرخ  یدهدشت در  همکارانش  عنوان  و  با   ر یتأث"ای 

  " هاشرکت یبر عملکرد صادرات ینترنتیا یابیبازار یهاتیقابل

  ی بر عملکرد صادرات  ینترنتی ا  یابیبازار  یهاتیقابلثابت کردند  

بر عملکرد   ینترنتیا  یابیبازار  یهاتیقابل  نیهمچن  وها  شرکت

م  هاشرکت  یصادرات نقش  به  توجه   یریگجهت  یانجیبا 

ز  یدسترس  ،یالمللنیب  کیاستراتژ اطلاعات،    رساختیبه 

 . ]۱3[دارد  ریثتأ   یالمللنیشبکه ب  یهاتیاطلاعات، قابل  یفناور

مدل    یطراح"خادمی و همکارانش در تحقیقی با عنوان  موسی

در جهت بهبود عملکرد صنعت    یاجتماع   دیدر تول  یبرندساز

بهبود    ،یسفارش  دیتولبه این نتیجه رسیدند    "یپوشاک داخل

  ی هاتیخدمات، بهبود روابط با بازار هدف، توسعه فعال  تیفیک

  ها دهیسازمان، توسعه ا  یچابک  شیبرند، افزا  نهیدر زم  یپژوهش
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افزا جهت  شبکه   شیدر  توسعه  برند،  و    یهاقدرت  مشارکت 

تول مهمتر  یاجتماع   دکنندگانیادغام  جمله  از   ن یخرد 

. ]۱4[که بر عملکرد صنعت تاثیر می گذارند راهبردها هستند

داد   نشان  دیگری  تحقیق  شامل    یسازمان  عواملنتایج  که 

قابل  یرهایمتغ   تیو حما  ی سازمان  ی ها  تی فرهنگ، ساختار، 

داشته است،   ریتاث  کیبر تفکر استراتژ  تیریمد  کیاستراتژ  یها

استراتژ  لهیبه وس  یعوامل سازمان  نیهمچن تفکر    کیتفکر  و 

 یابیبازار  کیبر عملکرد استراتژ  یطیو عوامل مح  کیاستراتژ

 .]۱5[اند هداشت ریتاث یالملل نیب

آزمون    جینتا از  یزدانی   پژوهش  یها ه ی فرضحاصل  و    اکبری 

  ی المللنیب  ی ابیبر عملکرد بازار  ی ابیبازار یهاتینشان داد، قابل

دارد.   ریتأث  رانیدر ا  کیو سرام  یصادرکننده کاش  یهاشرکت

قابل  ایپو  ی ابیبازار  یهاتیقابل  میاثر مستق   ی ابیبازار  یهاتیو 

.  باشندیم  دارینمع  زین  یالمللنیب  ی ابیسازگار بر عملکرد بازار

  تیریمد   تیقابل  ،یارتباط با مشتر  تیریمد  تیقابل  ن،یهمچن

قابل محصول،    تیقابل  ن، یتأم  رهیزنج  تی ریمد  تیتوسعه 

  ت یبازار سازگار، قابل  ش یآزما  تیبازار هوشمند، قابل  یریادگی

معنادار دارند.    ریتأث  یالمللنی ب  یابیباز بر عملکرد بازار  یابیبازار

ب  کننده لیتعد  ریتأث رابطه  در  رقابت    یهاتیقابل  نیشدت 

  ی ابیبازار  یهاتیقابل  ا،یپو  ی ابیبازار  ی هاتیقابل  ، یابیبازار

صادرکننده    یهاشرکت  یالمللنیب  ی ابیسازگار و عملکرد بازار

  لگریتعد  ریتأث  تیشد. درنها   د یتائ  رانیدر ا  کیو سرام  یکاش

 ،یترارتباط با مش  تیریمد  تیقابل  نیشدت رقابت در رابطه ب

قابل  تیریمد  تیقابل محصول،   رهیزنج  تیریمد   تیتوسعه 

قابل  یریادگی   تیقابل  ن،یتأم بازار   شیآزما  تیبازار هوشمند، 

  زین  ی الملل  نیب  ی ابیباز و عملکرد بازار  ی ابیبازار  ت یسازگار، قابل

موانع صادرات   نتایج تحقیقات دیگری نشان داد.  ]۱6[شد  د یتائ

بازار  ریتاث عملکرد  بر    یمیپتروش  یهاشرکت  یابیمعکوس 

و    ی، موانع دانشیاهیموانع روی،  اند. موانع خارجکشور داشته 

بازار ترت  ی ابیموانع  در    یهارتبه  بیبه  را  چهارم  تا  اول 

کشور   یمیپتروش  یهاشرکت  یابیبر عملکرد بازار  یرگذاریتاث

 . ]۱7[اندداشته 

دادند   نشان  همکارانش  و  موجب   شدنیکیترونالکگلدوز 

تقو  یصادرات  یآمادگ  تیتقو و  به    یصادرات  یآمادگ  تیشده 

صادرات  شیافزا همچنانجامدیم  ی عملکرد   ن ی. 

مستق  شدنیکیالکترون غ   م یبصورت  عملکرد    میرمستقیو  بر 

با    میرمستقیغ   یاثرگذار  زانیگذار بوده است، اما ماثر  یصادرات

  یاست. بطورکل  بوده  شتریب  ی صادرات  ینقش آمادگ   یگریانجیم

اکوچک  ی صادرات  یهاشرکت   شیافزا  یبرا  یرانیومتوسط 

شرا  شانیعملکرد صادرات چالش  میتحر  طیدر  موجود   یهاو 

 .]۱8[استفاده کنند یکیالگترون یاز ابزارها توانندیم

 یگذارمت یهوش بازار و قدر تحقیق دیگری مشخص گردید  

نشان داد    ج ینتا  ن،یبرا  دارند. علاوه  ریتاث  ی رقابت  تیبر کسب مز

مز م  ی رقابت  تیکه  ارتباط  در  و    تیقابل  انیتنها  بازار  هوش 

صادرات همچن  یعملکرد  ب  نیو  ارتباط    ت یابلق  نیدر 

 .]۱9[دارد یانجینقش م ی و عملکرد صادرات یگذارمتیق

  ی ریپذق یتطب  /یاستانداردسازدر تحقیق دیگری مشخص شد  

آم عملکرد   یمعنادار  ریتاث  ،یالمللنیب  یابیبازار  ختهیدر  بر 
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رضا  ینیع  و  دارد. همچن  ت یصادرات  عملکرد صادرات    نیاز 

نقش    ی سازمان  کنندهنییو عوامل تع  یشدت فناور  یرهایمتغ

استراتژ   یانجیم رابطه  عملکرد    یالمللنیب  یابیبازار   یدر  و 

  کننده نییاندازه شرکت و عوامل تع  یرهایندارند. متغ  یصادرات

م  ی تیریمد نقش  استراتژ  ی انجی فقط  رابطه    یابیبازار  یبر 

رضا  یالمللنیب عوامل    تیو  و  دارند  صادرات  عملکرد  از 

  یریپذق یتطب  /یاستانداردساز  ریدر تاث  یطیمح  کنندهنییتع

صادرات   عملکرداز    تیبر رضا  یالمللنیب  یابیبازار  ختهیدر آم

در تحقیق .  ]2۰[دارد  یانجیصادرات نقش م  ینیع   عملکردو  

  یی کارا  ، ییو مهارت افزا  یآموزش عال دیگری نشان داده شد  

و    یفن   یآمادگ   ،ی بازار کار، توسعه بازار مال  ییبازار کالا، کارا

  ی ابیبر عملکرد بازار  ییکارا  ندهیاندازه بازار به عنوان عوامل فزا

نتایج تحقیق .  ]2۱[دارند  یمثبت و معنادار  ریتأث  یالملل  نیب

  نیب  ی ابیبازار  یهاتیقابل  یپراکندگ   از آنست کهدیگری حاکی  

بازار  ی سازمان برنامه  انطباق  سازمان  ی ابیبر  عملکرد    ی و 

  ی ابیبازار  ی و هماهنگ  یی ایپو  گریاست و از طرف د   رگذاریتاث

تعد   توانند یم  یالمللنیب عنوان  ب  گرلیبه  رابطه    نیدر 

و    ی سازمان  نیب  یالمللنیب   یاب یبازار  ی هاتیقابل  ی پراکندگ

 ریتاث  تواند یم  زین  یابیو انطباق برنامه بازار  ردیگ  رارانطباق ق

بر    یسازمان  نیب  یالمللنیب   یابیبازار  یهاتیقابل  یپراکندگ

تحقیقی دیگری   .]22[  کندیم  یگریانجیعملکرد سازمان را م

بازار و عملکرد    یهوشمند  یریکسب و بکارگ  نیبنشان داد  

  نیب  ،یبازار و عملکرد نوآور  یهوشمند  یریبکارگ  نیشرکت، ب

عملکرد بازار و عملکرد    نیو عملکرد بازار و ب   یعملکرد نوآور

نتایج تحقیقات   دارد.وجود    یشرکت؛ ارتباط مثبت و معنادار

نشان داد    جینتا نشان داد    ۱4۰۰تقیان و همکارانش در سال  

اقتصاد کلان و سلامت و آموزش   طیمح  ها،رساختینهادها، ز

اساس  ییابتدا الزامات  عنوان  عملکرد    یرپذیرقابت  یبه  بر 

  ن،یب  نیدارند. در ا  یمثبت و معنادار  ریتأث  المللینیب  ی ابیبازار

 ریسا  ینی تخم  بیاقتصاد کلان از ضر  طیمح  ینی تخم  بیضر

رقابت ضر  تربزرگ  یرپذیالزامات  و    ینیتخم  بیو  سلامت 

  یرپذیالزامات رقابت  ریسا  ینیتخم  بیاز ضر  ییآموزش ابتدا

  ی کنترل  ی رهایمتغ  ریتأث  ن،همچنی.  است  بوده   ترکوچک 

 نوآوری  و  وکارکسب  طیمح  ییایبازار کالا، پو  مداریی مشتر

منتخب مثبت و    یدر کشورها  المللینیب  یاب یبر عملکرد بازار

 . ]23[بوده است یمعنادار

 ی سازکپارچه ی  تحقیقات خارجی نیز مشخص شددر بررسی  

در بازاریابی    یبرداراکتشاف و بهره  یهای استراتژها و  قابلیت

پ   دهیچیپ   یکربندیپ   کیبه    ازینالمللی  بین   ی وندهایاز 

توانند  میدارد که به نوبه خود  یالمللنیب  یتیریمد  های شبکه 

ی  هاافتهی  .]24[را بهبود ببخشند  المللیعملکرد بازاریابی بین

م  دیگری بالا،  که    دهدینشان  رقابتی  و  بحرانی  وضعیت  در 

صادرات  کیاستراتژ  یریپذانعطاف عملکرد  مثبت    ریتأث  یبر 

بتواند  می  یالمللنیب  یابیبازار  همچنیندارد.    ن یرابطه 

صادرات  کیاستراتژ  یریپذانعطاف عملکرد    های شرکت  ی و 

متوسط و  واسطه    کوچک  دیگر.  کندرا  سوی    رشیپذ  از 

قابل  تالیجید  یهایفناور طور   نیب  ۀرابط  یتوجهبه 

قابل  کیاستراتژ  یریپذانعطاف را   یالمللنیب  یابیبازار  تی و 



 و همکاران   بهناز خوش طینت                   ...                                                           تاثیر هوشمندی های استراتژیک بازار

 ۰8۱-92صفحه  4۱4۰تابستان  -45شماره پیاپی -2شماره  -4۱دوره  -علوم و فناوری نساجی و پوشاک    –مجله علمی  98

داد    .کندیم  لیتعد نشان  دیگر  تحقیقی    یهارسانهنتایج 

استارت  یاجتماع  براآپ از  آگاه  یها  در    ی انتشار  برند  از 

ب  یالمللنیب  یبازارها سهامداران  با  روابط  توسعه    یالمللن یو 

و کلأ ارتقاء عمکلرد بازاریابی    یوکار محلنفوذ به کسب   یبرا

استفادهبین مقاله.  ]25[کنندیم   الملل  مشخص  در  دیگر  ای 

نسبت به    یسازمان   ی از چابک  ییبا سطح بالا  ییهاشرکت  شد

بازار جهان  رقبای آنکه.  کنندیبهتر عمل م  ی،خود در    ضمن 

بازاریابی  و عملکرد    ی سازمان  ی چابک  نیجذب رابطه ب  تیظرف

همچنین مارتین .  ]26[کندیم  لیشرکت را آن تعدالمللی  بین

  ی ابیبازار  یهاتیقابل  یمطالعات کمو همکارانش نشان دادند  

و بازاریابی    ینیکارآفر  نهیدر زم  یرقابت  تیرا به عنوان منبع مز

  ثابت کردند که تحقیقاتی که  آناناند.  کرده  یبررس  یالملل  نیب

  یدر توسعه بازارهارا    یابیبازار  یهاتیقابل  کیتعامل استراتژ

میرا  المللی  بین قرار  است.    ،دهندندنظر  اذعان    آناناندک 

 نیب  ۀرابط  ی به عنوان متغیر میانجیابیارتباطات بازار  داشتند

را واسطه   یرقابت  یو استراتژ المللی  بین  یاب یبازار  یهاتیقابل

آنکهکند.  یم تعد  نیا  ضمن  اثر    ی آشفتگ  کنندهلیمطالعه 

میانرا    یفناور رابطۀ  ارتباطات    یابیبازار  یهاتیقابل  در  و 

  های ی و استراتژ  یابیارتباطات بازار  نیب  همچنینو    ، یابیبازار

استرقابت کشیده  تصویر  به  وضوح  به  تحقیق .  ]27[ی  در 

 ی )هوش بازار، نوآور  یصادرات  هایتیقابلدیگری مشخص شد  

ق بازار  ،یگذارمتیمحصول،  ارتباطات  عوامل  یابیو   )

کوچک و متوسط    یهاشرکت  یبرا یرقابت  تیمز  کنندهنییتع

 تینشان داد مزاین تحقیق    جینتاهمچنین    هستند.  صادراتی

 یگذارمتیق  تیقابل  نیب  یا به عنوان واسطه   تواندمی  یرقابت

مطرح  عمل  های کوچک و متوسط  شرکت  یالمللنیو عملکرد ب

 . ]28[گردد

ایی که  گذشته حاکی از ان است که مطالعه  بررسی تحقیقات

تاثیر بررسی  استراتژهوشمندی   به  عملکرد   ک یهای  بر  بازار 

با توجه   یدر صنعت نساج  ی مل  ی برندها  یالمللنیب  یابیبازار

تعد نقش   -نهیهز  ی)رهبر  یرقابت  یهایاستراتز  ۀکنندلیبه 

پرداخته باشد، وجود ندارد یا حداقل محقق    (لیدر تحو  زیتما

فوق   آنانبا   مطالب  به  توجه  با  است.  نکرده  الذکر برخورد 

 شوند؛ فرضیات تحقیق به شکل ذیل مطرح می

مولفهقیمت  قابلیت  )از  هوشمندی  گذاری  استراتژیک  های 

المللی برندهای ملی در صنعت بازار( بر عملکرد بازاریابی بین

 نساجی تاثیر دارد.

های هوشمندی استراتژیک  نوآوری محصول )از مولفه   قابلیت

المللی برندهای ملی در صنعت عملکرد بازاریابی بینبازار( بر  

 نساجی تاثیر دارد.

شمندی استراتژیک های هورتباطات بازاریابی )از مولفهقابلیت ا

المللی برندهای ملی در صنعت بازار( بر عملکرد بازاریابی بین

 نساجی تاثیر دارد.

بر عملکرد    بازارهای هوشمندی  گذاری از مولفهقابلیت قیمت

المللی برندهای ملی در صنعت نساجی با توجه بازاریابی بین

های رقابتی )تمایز در تحویل کنندۀ استراتژی به نقش تعدیل

 رهبری هزینه( تاثیر دارد. –
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محصول   نوآوری  مولفه)قابلیت  بر از  بازار  هوشمندی  های 

المللی برندهای ملی در صنعت نساجی  عملکرد بازاریابی بین

های رقابتی )تمایز در  کنندۀ استراتژی توجه به نقش تعدیلبا  

 رهبری هزینه( تاثیر دارد. –تحویل 

 بازارهای هوشمندی  لیت ارتباطات بازاریابی از مولفهقابلیت قاب

المللی برندهای ملی در صنعت نساجی بر عملکرد بازاریابی بین

ز در  های رقابتی )تمایکنندۀ استراتژی با توجه به نقش تعدیل

 رهبری هزینه( تاثیر دارد. –تحویل 

تحقیق مفهومی  مدل  داشت  توجه  مهرۀ   باید  زنجیره   شاه 

تحقیق است. در واقع مدل مفهومی تلفیقی از دو یا چند مدل  

و   وسیع  مفهومی  مدل  یک  از  برداشتی  یا  و  دیگر  مفهومی 

نوآوری نیز دارد.   برخی ار متغیرهای آن است که جنبۀ  انتخاب

در تحقیق حاضر مدل مفهومی با اقتباس از مطالعات فلاحیت 

کارانش در سال  و مارتین و هم  2۰2۰و همکارانش در سال  

 طراحی شده است. 2۰2۰

 روش تحقیق .2

وری آر هدف کاربردی و از نظر شیوه جمعتحقیق حاضر از نظ

است. داده پیمایشی  شامل    جامعۀ   ها  حاضر  تحقیق  آماری 

اتحادیه   نساج  دیتولاعضای  صادرات  ا  یو  پوشاک  به    رانیو 

که با استفاده از جدول مورگان حجم    باشد. نفر می  4۰2تعداد  

تعیین شد. و پرسشنامه  ۱۱8نمونه   ها به روش تصادفی  نفر 

   5در  مشخص گردید  که پس از بررسی،   ساده توزیع شدند.  

بود که مشخص   ها بصورت یک شکل زیگزاگ، جواباسخنامهپ 

نظرات خود را ارائه کرده    با یک الگوی خاص،  کرد پاسخگومی

بدون   باشدآاست  داشته  تفکری  همه    ،نکه  محقق    آنان که 

  "نظری ندرم"های  تعداد پاسخپاسخنامه  ۱۱و در   حذف کرد

را مورد  ها  بود و مجددأ نیز محقق این پرسشنامهبسیار زیاد  

 ، همۀپاسخنامه  9تجزیه و تحلیل آماری قرار نداده است. در  

موفقم"ها  پاسخ و  "بسیار  است  تعداد    ۱۰در    بوه  پاسخنانه 

از  سوالات بی نیز    آنان  درصد بوده است که  5۰جواب، بیش 

های  م به ذکر است که متغیرها با گویهاند. لازکنار گذاشته شده

 شوند. گیری و عملیاتی میذیل اندازه

 
] 2۱و  ۱7[ساخته : مدل مفهومی تحقیق، محقق ۱شکل 
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 آنان گیری هر متغیر و منابع های مرتبط با اندازه: گویه۱جدول 

 ق یتحق ی هاافتهیمنبع: 

 
 های پرسشنامه بررسی روایی و پایایی گویه   .3

پایایی این تحقیق از سه طریق ضرایب بارهای عاملی، ضرایب  

نتایج   است.  شده  بررسی  ترکیبی   پایایی  و  کرونباخ  آلفای 

 ها در جداول ذیل آمده است.  حاصل از بررسی

از   استفاده  با  پایایی  عاملیمحاسبه  بارهای  : ضرایب 

های  بارهای عاملی از طریق محاسبۀ مقدار همبستگی شاخص

آید که اگر این مقدار برابر و  آن سازه، بدست می  یک سازه با 

شود، مؤید این مطلب است که واریانس بین    ۰.4یا بیشتر از  

گیری آن متغیر هایش از واریانس خطای اندازهمتغیر و شاخص

گیری،  قابل قبول بیشتر بوده و پایایی در مورد آن مدل اندازه

باراست.   کلیه  اینکه  به  توجه  عاملی  با  از  های    ۰.4بالاتر 

 باشند، لذا مدل از پایایی مناسب برخوردار است. می

 منبع پرسش متغیر

هوشمندی  

استراتژیک  

 بازار 

قابلیت  

 گذاری قیمت

 ها در بازارهای صادراتیقیمتتوانایی تعدیل 

 گذاری رقبای صادراتی ی پاسخگویی سریع به اقدامات قیمتتوانای

 های مشتریان از نظر ملاحظات قیمت توانایی پاسخگویی سریع به خواسته

 گذاری به مشتریان رقراری ارتباط موثر اطلاعات قیمتتوانایی ب 

(۱7 ) 
قابلیت  

نوآوری  

 محصول

ها و سلایق بازارهای  ح محصولات برای مطابقت با خواستهتوانایی اصلا 

 صادراتی 

 جدید برای بازارهای صادراتی توانایی توسعه محصولات / خدمات 

آمیز توسعه محصول جدید برای بازارهای  توانایی مدیریت موفقیت

 صادراتی 

قابلیت  

ارتباطات  

 بازاریابی 

 های ارتباطی بازاریابی صادراتی موثر توانایی توسعه برنامه

 ارتباطی بازاریابی صادراتی  هایتوانایی راه اندازی برنامه

 های ارتباطی بازاریابی صادراتی توانایی مدیریت برنامه

 های ارتباطی بازاریابی انایی استفاده ماهرانه از برنامهتو

 

عملکرد  

بازاریابی  

بین المللی  

برندهای  

 ملی

 .قبول استبه کل فروش در سازمان قابلسهم فروش صادراتی  

 .گیردالمللی به درستی انجام میگسترش پوشش بازار در محی بین

 .المللی همراه مدنظر استهای جدید بازار در بازارهای بین ورود به بخش 

 ور توسط مشتریان خارجی بالاست. آسرعت پذیرش محصول نو

(۱7 ) 

استراتژی  

های  

 رقابتی

رهبری 

 هزینه 

 دهنده در این بازار صادراتی است. ائه اترین ارسازمان ما کم هزینه

ذاری صادراتی را به شدت کنترل گهزینه فروش و تبلیغات سرمایه

 کنیم. می

(2۱ ) 

تمایز در  

 تحویل 

تحویل سریع و پاسخگویی به سفارشات توزیع کننده از افتخارات سازمان  

 است. 

به مشتری نهایی ارائه داده   ایر کنار تحویل محصول خدمات گستردهد

 شود.می
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 ترسیم مدل به همراه ضرایب بارهای عاملی : 2شکل 

 

 و پایایی تركیبی  كرونباخآلفای   ▪

ابزار   کرونباخفرمول   درونی  هماهنگی  محاسبه  برای 

رود و در صورت بیشتر شدن مقدار آلفای گیری به کار میاندازه

توان گفت که پایایی قابل قبولی  کرونباخ یک پرسشنامه، می

حاکی از   هستند که  ۰.7مقادیر آلفای کرونباخ، بالاتر از   دارد.  

 . باشدپایایی مناسب مدل می

معیار آلفای کرونباخ یک معیار    از آنجایی کهاز سوی دیگر   

باشد، روش پی ال اس  سنتی برای تعیین پایایی متغیرها می

مدرن پایایی  معیار  نام  به  آلفا  به  نسبت  کار  به  ترکیبی تری 

پایایی    برد.می استاندارد  میزان  است  لازم  اینکه  به  توجه  با 

باشد، با مقایسه   ۰.7ترکیبی متغیرهای پژوهش نیز بیش از  

افزار که در جدول ذیل آمده  دست آمده از خروجی نرم اعداد ب

 یابیم که مدل از پایایی مناسبی برخوردار است. است، درمی

 

 ضریب آلفای کرونباخ مربوط به پایایی پرسشنامه: 2جدول 

 متغیرها
آلفای  

 كرونباخ

پایایی  

 تركیبی 

 ۰.88 ۰82 گذاری  قابلیت قیمت

 ۰.85 ۰.74 محصول قابلیت نوآوری 

 ۰.87 ۰.8۰ قابلیت ارتباطات بازاریابی 

المللی برندهای ملی در صنعت  عملکرد بازاریابی بین

 نساجی 
۰.89 ۰.95 

 ۰.88 ۰.8۱ تمایز در تحویل(  -استراتژی رقابتی )رهبری هزینه

 های تحقیق منبع: یافته 
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با محاسبه  (:  روایی واگرامحاسبه روایی ) پژوهش  این  در 

  قابلیت ارتباطات بازاریابی روایی واگرا به روش فورنل و لارکر  

مقادیر  می از  بیشتر  اصلی  قطر  روی  اعداد  همگی  که  گردد 

می خود  واگرای زیرین  روایی  از  حاکی  امر  این  که  باشند 

 پرسشنامه دارد.

 به روش فورنل و لارکر گیری روایی واگرا: نتایج حاصل از اندازه3جدول 

 متغیرها 
 قابلیت

 گذاری قیمت 

قابلیت  

نوآوری 

 محصول 

المللی  عملکرد بازاریابی بین 

برندهای ملی در صنعت  

 نساجی 

استراتژی رقابتی  

- )رهبری هزینه 

تمایز در  

 تحویل( 

قابلیت  

ارتباطات  

 بازاریابی

     0.86 گذاری قابلیت قیمت 

    0.81 0.80 قابلیت نوآوری محصول 

المللی  بین  عملکرد بازاریابی

برندهای ملی در صنعت  

 نساجی 

0.71 0.69 0.95   

استراتژی رقابتی )رهبری  

 تمایز در تحویل( -هزینه
0.77 0.79 0.74 0.80  

 0.80 0.76 0.70 0.79 0.79 قابلیت ارتباطات بازاریابی 

 های تحقیقمنبع: یافته

 

روایی   همگرا)محاسبه  دومین  (:  روایی  همگرا  روایی 

گیری در روش  های اندازهمعیاری است که برای برازش مدل

PLS  دهندۀ میانگین واریانس به  شود. که نشانبه کار برده می

باشد. که  هایش میاشتراک گذاشتۀ بین هر متغیر با شاخص

است. بدین معنی که   ۰.5در مورد میانگین، مقداربحرانی عدد  

یی همگرایی قابل قبول را نشان دد، روامقادیر بالاتر از این ع 

با توجه به اینکه در این (.  ۱392دهند )داوری و رضازاده،  می

یافته( برای هر  متوسط واریانس توسعه(   AVEمقدارپژوهش  

از   بیشتر  متغیرها  از  تحقیق   ۰.5یک  همگرای  روایی  است، 

 باشد.   مناسب می

 حاصل از روایی همگرا تحقیق  نتایج  : 4جدول 

 AVE متغیرها

 ۰.65 گذاری قابلیت قیمت

 ۰.65 قابلیت نوآوری محصول 

 ۰.63 قابلیت ارتباطات بازاریابی 

 ۰.9۰ المللی برندهای ملی در صنعت نساجی عملکرد بازاریابی بین 

 ۰.64 تمایز در تحویل( -استراتژی رقابتی )رهبری هزینه

 های تحقیقمنبع: یافته
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 برازش مدل ساختاری  .4

فرضیه به  توجه  در  با  موجود  متغیر    پژوهشهای  وجود  و 

گر در مدل، آزمون تحقیق در دو سطح صورت گرفت.  تعدیل 

اول  به    فرضیه  3گر  در سطح اول تحقیق، بدون متغیر تعدیل 

صورت كلي مورد بررسي قرار گرفت و در سطح دوم تحقیق   

گر در مدل بررسي  كلیه فرضیه ها با در نظر گرفتن نقش تعدیل 

 شد. 

 

دون حضور متغیر  آزمون مدل سطح اول تحقیق )ب ▪

 اس الگر( با استفاده از نرم افزار پیتعدیل

 

 
 مدل سطح اول پژوهش  -  (t)مقادیر تی : 3شکل 

 

 

 اسالاستفاده از نرم افزار پی گر با  آزمون مدل سطح دوم تحقیق با متغیر تعدیل ▪

 
 مدل سطح دوم پژوهش  -  (t):  مقادیر تی4شکل 

 

تعدیلمتغی هزینهگر  ر  )رهبری  رقابتی  در  -استراتژی  تمایز 

 قابلیت نوآوری محصول از تغییرات    ۰.373به میزان  تحویل(  

صنعت  بر   در  ملی  برندهای  المللی  بین  بازاریابی  عملکرد 

استراتژی رقابتی گر  را تعدیل می کند و متغیر تعدیل  نساجی
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از تغییرات     ۰.۱4۰به میزان  تمایز در تحویل(  -)رهبری هزینه

بازاریابی ارتباطات  بینبر    قابلیت  بازاریابی  المللی  عملکرد 

 کند. را تعدیل می برندهای ملی در صنعت نساجی 

 گیری بحث و نتیجه .5

تحقیق:   هدف خلاصۀ  با  حاضر    ر یتأثتعیین    تحقیق 

  یالمللنیب  یابیبازار بر عملکرد بازار  کیهای استراتژهوشمندی 

نساج  یمل  یبرندها تعد  یدر صنعت  نقش  به  توجه    گرلیبا 

ی )شامل دو بعد، تمایز در تحویل و رهبری  رقابت  یهای استراتژ

 جامعۀ آماری تحیق را اعضاء اتحادیه  هزینه( انجام گرفته است.

نساج  دیتول صادرات  ا  یو  پوشاک  تعداد    رانیو  نفر   4۰2به 

اند. با توجه به حساسیت موضوع و تعداد مشخص  تشکیل داده

نمونه آماری،  جامعه  روش  اعضای  با  و  نشد  انجام  گیری 

ها میان تمام اعضاء جامعۀ آماری توزیع سرشماری پرسشنامه 

ها، مشخص  گردید. با توجه به نتایج حاصل از آزمون فرضیه 

از ها تایید شد. تایید شدن فرضیهشد تمام فرضیه  ها حاکی 

آنست که با در نظرداشتن ابعاد هوشمندی استراتژیک بازار، 

قابلیت می محصول،  نوآوری  قابلیت  بر  تاکید  با  توان 

قابلیتقیمت و  عملکرد  گذاری  بازاریابی،  ارتباطات  های 

المللی برندهای ملی در صنعت نساجی را بهبود بازاریابی بین

کارگیری  و به  یرقابت  یهایاستراتژ بخشید. همچنین توجه به  

های متفاوت در تحویل محصولات نساجی ایرانی را در روش

بین به  سطح  توجه  همچنین  و  جهانی  بازارهای  در  و  الملل 

در   بیننه یهز  یرهبرنوآوری  بازارهای  به  ورود  المللی،  های 

های استراتژیک بازار بر  توانند تاثیر بکارگیری هوشمندیمی

بین بازاریابی  را  عملکرد  برندهای ملی صنعت نساجی  المللی 

 تقویت نمایند. 

 

با توجه به نتایج  :  نهیشیقات گذشته و پیبا تحق  سهیمقا

ها، مشخص گردید که هر شش فرضیه حاصل از آزمون فرضیه 

شده بررسی  تایید  در  نتایج  اند.  مقایسه  و  تحقیق  پیشینۀ 

تحقیق حاضر با تحقیقات انجام شده در ارتباط با فرضیه اول،  

حاجی  تحقیقات  نتایج  با  نتیجه  این  شد  و  مشخص  زاده 

  2۰2۰فلاحت و همکارانش در سال  و    ۱4۰۰همکارانش در  

 قاتی، همراستا با تحقدوم  ه یشدن فرض  د ییتاهمراستا است.  

و همکارانش    زادهی، حاج۱4۰۱و همکارانش در سال    ییفنا

و    است  2۰2۰و فلاحت و همکارانش در سال    ۱4۰۰در سال  

و   فنایی  تحقیقات  با  همراستا  سوم،  فرضیه  شدن  تایید 

زاده و همکارانش در سال  ، حاجی۱4۰۱همکارانش در سال  

است. همچنین   2۰2۰و فلاحت و همکارانش در سال    ۱4۰۰

ششم همراستا با نتایج    های چهارم و پنجم و تایید شدن فرضیه

است و نمونه   2۰2۰تحقیقات مارتین و همکارانش در سال  

 داخلی برای آن یافت نگردید. 

 پیشنهادهای كاربردی:   .6

فرضیه اول: قابلیت  پیشنهادات در راستای آزمون فرضیه اول )

ملی  المللی برندهای  ی محصول بر عملکرد بازاریابی بیننوآور

 تاثیردارد.(در صنعت نساجی 

می صاحبان  پیشنهاد  و  مدیران  صنعت    کاروکسبشود  در 

راستاینساجی   ملی،    در  مدیریت  برندسازی  شیوه  از 
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نمایند   استفاده  از  خودگردان  ایده  از  دریایی  جذب  به  تا 

این موضوع   ندعملیاتی کرهای پایین سازمان برسند. برای  رده

خارج    یهارده پایین سازمان را به ماموریت  توانند کارکنانمی

نساجی   مختلف  کارخانجات  از  بازبینی  منظور  به  کشور  از 

های مجازی تلاش کنند  ا استفاده از شبکه ارسال نمایند و یا ب 

 ورانه رقیب بپردازند. آبه رصد محصولات نو

نمایشگاهضم ساله  هر  آنکه  بینن  نهای  در  المللی  ساجی 

توانند هم برند ملی خود  شود میبرگزار می کشورهای مختلف  

را تقویت نمایند و هم از رقبای دیگر با استفاده از بازاریابان  

 جاسوس باخبر شوند.

فرضیه دوم: قابلیت  پیشنهادات در راستای آزمون فرضیه دوم )

المللی برندهای ملی در  گذاری بر عملکرد بازاریابی بینقیمت

 ( صنعت نساجی تاثیردارد.

راستا  در   صاحبان    رانیمدبه  این  صنعت    وکارکسبو  در 

می  ینساج قیمت پیشنهاد  استراتژی  نوع  سه  از  گذاری شود 

 استفاده نمایند؛  

گذاری بر حسب هزینه تولید محصولات قیمت -1

 نساجی ملی  

گذاری برحسب ارزش منسوجات در ذهن  قیمت -2

 المللیمشتریان خارجی و در بازارهای بین

گذاری بر اساس کشش بازارهای  نهایتا قیمت -3

 المللیبین

 
( سوم  فرضیه  آزمون  راستای  در  سوم: پیشنهادات  فرضیۀ 

با ارتباطات  بینقابلیت  بازاریابی  عملکرد  بر  المللی  زاریابی 

 (برندهای ملی در صنعت نساجی تاثیردارد.

بازاریابی این    ارتباطاتباید توجه داشت یکی از اهداف اولیه  

است که مشتریان یا مشاغل را متقاعد کند، یا تصور آنها را از 

یک نام تجاری، محصول یا خدمات تغییر دهد یا آنها را برای  

یا   محصول  خرید(  برای  وسوسه   / انگیزه  احساس  )یا  خرید 

محصولات  تولیدکنندگان  به  بنابراین  کند  ترغیب  خدمات 

»مدل احتمال شود؛ از  مینساجی با برندهای ملی پیشنهاد  

برای نشان دادن چگونگی اقناع استفاده نمایند. در    توسعه«

نگریستنی  برای  افراد  کردن  متقاعد  به  اقناع  تئوری  واقع 

متفاوت و عمیق در مفاهیم و اشیاء اشاره دارد. بنابراین زمانی  

بینکنتولیدکه   نساجی مشتریان  را  ندگان محصولات  المللی 

ک، قضاوت  واقع به دنبال تغییر در رفتار، ادرا  د، درکننقانع می

بین بازارهای  در  غیره  بهو  هستند.  تلاش  طورالمللی  کلی، 

در مشتریان خارجی و بازارهای  نمایند ارتباط متقاعدگرایانه  

دادن،  المللی ایجاد کنند و با ایجاد این نوع ارتباط، به شکل بین

لمللی توجه انهای شناختی مشتریان بییر پاسختقویت یا تغی

 نمایند. 

فرضیه چهارم: پیشنهادات در راستای آزمون فرضیه چهارم )

هزینه  )رهبری  رقابتی  تاثیر  -استراتژی  تحویل(،  در  تمایز 

نوآور بینقابلیت  بازاریابی  عملکرد  بر  محصول  المللی  ی 

 ( کند.در صنعت نساجی را تعدیل می برندهای ملی 

می نساجی،  پیشنهاد  در صنعت  ملی  برندهای  شود صاحبان 

راستا   نهیهز  یرهبر این  در  دهند.  قرار  مدنظر  حتما  را 

از  ی رقابت  تیمز  توانندمی هز  قیطر  را  ،  اتیعمل  نهیکاهش 

نمایند. با  تقویت  بتوانند  که  شکلی  هز  به    یهانهیکاهش 
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  رقبا از    ترنییپا  متیمحصولات خود را با ق  یتا حد  ی، اتیعمل

 دارند. نگه  اد یز ا یکه سود را منظم   یدر حال دنبفروش

ورانه به آنو  محصولاتبرای تولید    شودیم   شنهادیپ همچنین  

کارآمدی سازمان، اندازه و مقیاس فعالیت، محیط  عواملی چون  

 توجه نمایند. و تجربه جمعی )منحنی یادگیری( 

بندی شده که یکی  تحویل زماناز    شودپیشنهاد می  همچین

لجستیک دنیای  جدید  اصطلاحات  می  از  شود محسوب 

 استفاده نمایند. 

پنجم:  )فرضیه  پنجم  فرضیه  آزمون  راستای  در  پیشنهادات 

ر هزینه استراتژی  )رهبری  تاثیر  -قابتی  تحویل(،  در  تمایز 

ی  المللی برندهاگذاری بر عملکرد بازاریابی بینتقابلیت قیم

 کند.( ملی در صنعت نساجی را تعدیل می

از  شود صاحبان برندهای ملی در صنعت نساجی  پیشنهاد می

استفاده نمایند. چراکه بر اساس رقبا،    متیق  نییتع  استراتژی

ق ق  متیانتخاب  اساس  تمرکز    مت یبر  بهبود  باعث  رقبا 

مکسب بازار  بر  پ   شودیوکارها    ی استراتژ  ی هایدگیچیو 

م   یگذارمتیق کم  استراتژی    . کندیرا  این  کمک  همچنین 

سرعت خود را  چابک بمانند و بهوکارها این نوع کسب کند یم

را کاهش   متشیق بیاگر رق یعن یبازار وفق دهند.  راتییبا تغ

م  ق  یبرا  عیسر  ی لیخ  تواندیداد، شرکت  رقابت،    متیحفظ 

 بگذارد.  لاتشمحصو یرو یدیجد

 محدودیت های تحقیق  .7

محدودیت از  آماری  بخشی  جامعۀ  از  حاضر  پژوهش  های 

تی  های ذابه محدودیت  آنانتوان از  گیرد که میسرچشمه می

اعضای نمونه  دقتی  توان به بیتحقیق نام برد. از آن جمله می

 ها اشاره کرد.در پاسخگویی به سؤال 

های  ها از دسته محدودیتبخشی دیگر از محدودیت ▪

اهیم نظری  شود که گستردگی مفعلمی پژوهش محسوب می

پژوهش کم  تعداد  متغیرها هایی  پژوهش،  این  بررسی  به  که 

انتپرداخته  سؤالاند،  و  مفاهیم  از  برخی  بودن  های  زاعی 

جمع ابزار  محدودبودن  و  به  پرسشنامه  اطلاعات  آوری 

 گیرد.  پرسشنامه را دربر می

قابلیت تعمیم نتایج این پژوهش نیز ممکن است به   ▪

واسطه وجود متغیر تعدیلگر که در فرآیند پژوهش بر روابط  

از دید پژوهشگر مستتر شده باشند،   تأثیر گذارده باشد ولی 

 کاهش یابد. 

 تحقیقات آتیپیشنهادات برای   .8

ت افراد خبره و حتی عامه  به منظور اگاهی از نظرا ▪

می تا  مردم  داد  انجام  مصاحبه  روش  به  را  تحقیق  این  تواند 

های  محقق دور مانده است نیز در بررسیمتغیرهایی که از دید  

 اتی لحاظ گردد. 

اقتص ▪ شرایط  تغییر  به  توجه  و    -ادیبا  سیاسی 

تحقیق در فواصل زمانی یک  شود این  اجتماعی پیشنهاد می

ایا   دریابند  اتی  محققین  تا  شود  تکرار  برند  همین  در  سال 

می دیگری  بر  عوامل  بینتوانند  بازاریابی  المللی  عملکرد 

 اثیر بگذارد و یا خیر؟ ت برندهای ملی در صنعت نساجی 
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