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 چکیده 

و به لحاظ    یپژوهش به لحاظ هدف کاربرد  .گیری کرونا استو صنعت لباس پس از همهمدل بازاریابی توسعه مد پایدار  ارائه  هدف از پژوهش حاضر  

  آماری را خبرگان و کارشناسان   ی جامعه.باشدیو پرسشنامه محقق ساخت منیمه ساختار یافته  ابزار پژوهش مصاحبه    .است  یفتوصی  –   یشیما یروش پ

برفی انتخاب شده اند.  . دهدیم  لیتشک  و پوشاک ایران  ی نساج به روش گلوله  روش پژوهش به صورت  خبرگان و کارشناسان به صورت تصادفی و 

مصاحبه با خبرگان   یپژوهش بر مبنا هیکه بر اساس آن مدل اول ،است تم استفاده شده لیدر مرحله نخست از روش تحل.استانجام شده یکم -یفیک

از    یپژوهش حاک  جی نتا.استمدل پرداخته شده  آزمونبه    spssدر نرم افزار  دمنی فر  آزمونبا استفاده از    یدر گام بعد.استو کارشناسان استخراج شده

  23که مجموعا    باشند یم  ییهاکه خود شامل مولفه  ، انداستخراج شده  یطیست محیکننده و ز   د یتول  ،کنندهسه بعد مصرف یفیکه در بخش کآن دارد

در    5/3  با میانگینی  طیمح  ستیز  در اولویت اول مولفه  9/3با میانگین    دکنندگانیتولابعاد اصلی    یکم  لیبر اساس تحل.مولفه استخراج شده است

  یبرا  یو کاربرد  ریپذدوام  ی هایکننده ارائه طراحدر بعد مصرف  اند.در اولویت سوم قرار گرفته  6/2با میانگین    کنندگانمصرفاولویت دوم و مولفه  

در اولویت    4/3با میانگین    دکنندگانیتول  یسبز از سو  یاب ی تولیدکنندگان توسعه بازاردر بعد  ،  استدر اولویت اول قرار گرفته  9/3با میانگین  پوشاک

 .انداول قرار گرفته  تیدر اولو  3/ 9با میانگین   ستیز  طی سبز در مح  نیتام ره یتوجه به زنج یطیمح ستیدر بعد ز .اول قرار گرفته است

 کرونا نساجی،   ، ،لباس  ،صنعت ،  ،داریمد پا  کلمات کلیدی:
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Abstract 
The purpose of the current research is to present a marketing model for the development of sustainable fashion and clothing industry after 

the corona epidemic. The research is applied in terms of purpose and survey-descriptive in terms of method. The research tool is a semi-

structured interview and a researcher-made questionnaire. The statistical community is made up of Iran's textile and clothing experts. The 
experts were randomly selected by snowball method. The research method is qualitative-quantitative. In the first stage, the theme analysis 

method was used, based on which the initial research model was extracted based on interviews with experts. In the next step, the model 

was tested using Friedman's test in spss software. The results of the research indicate that in the qualitative part, three dimensions of 
consumer, producer and environment have been extracted, which include components that have been extracted in total 23 components. 

Based on the quantitative analysis of the main dimensions of producers with an average of 9/3 in the first priority, the environmental 
component with an average of 5/3 in the second priority and the consumer component with an average of 6/2 in the third priority. In the 

consumer dimension, providing durable and practical designs for clothing is given the first priority with an average of 9/3, in the producer 

dimension, the development of green marketing by producers is given the first priority with an average of 4/3, in the environmental 

dimension, attention to the supply chain Green in the environment with an average of 9/3 have been prioritized. 
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 مقدمه   1

 ستیز  طیصنعت ها بر مح  نیرگذارتریاز تاث  یکیصنعت مد  

گلخانه    یدرصد از انتشار گازها  9که حدود    زده    نیتخماست

رسد که    ی به نظر م   نیهمچن  صنعت باشد   ن یمربوط به ا  یا

بس  کی  نیا بازمصرف   اریصنعت  نرخ  با  منابع    افت ی کننده 

پا  همکاران   یاست)د  نیینسبتا  و    امروزه   (2023  1پونته 

مد و   نیسومصنعت  خودرو  از  پس  جهان  بزرگ  صنعت 

بها  یفناور و  پو  ژه یو  ست  حوزه  بسدر  با سرعت   اریشاک 

  اردیلیم150از  شیب  در سال  .[1]است  رییدر حال تغ  یادیز

ساکن   یرانیا  یخانوارها  ران ی در ا    دیپو شاک در جهان تول

  ونیلیم  کیحدود    انهیسالبه طور متوسط  یدر مناطق شهر

هزار 813  حدود   ییروستا  یهزار تومان و خانوارها  ستیو دو

خر صرف  م  دیتومان  کفش  و  به   کنند  یپوشاک  توجه  با 

  ارد یلیهزار م27بازار مصرف حدود  رانیا  توان گفتمی  آمارها

  قیاز آن از طر  ی پوشاک و کفش دارد که بخ ش  یبرا  ی تومان

تأم ا  نیواردات  اه  رها آما  نیمجموع  از  شکل    تیمنشان 

بازار در    ت یریمد  یبرنامه ها  ن یکسب وکارها و تدو  یریگ

  و همکاران   یریدارد)ام  پوشاک  در حوزه  ژهیصنعت مد به و

وکار »مد سر  (1402 را   نیا  تیع«موفقیمدل کسب  روند 

تغ  نییپا   متیق  رایز  ، کندیم  نیضمت  عیسر  راتییو 

از حد    شیرا به مصرف ب  دارانیخر  روند  نیمحصولات در ا

اواسط  (2019  2گ ی)س[.  2]کنند  ی م  قیتشو دهه  در 

  ی برا  یبردار  یاز برندها به سرعت اقدام به کپ  یاریبس1970

 
1 De Ponte et al 
2Siegle   

هز  دیتول با  ق  اریبس  نهیپوشاک  ارزان  و  در    متی کمتر  تر 

فروش  یبازارها تجار  نیا  کردند   ی خرده  در    یمدل 

سبک از تجمل    نیکرد که البته ا  دایپ   تیمحبوب1980دهه

صنعت 1990،در دهه    .  نبود  یهمه قابل دسترس  یبرا  ییگرا

بالغ بسپو شاک در مد  و  برندها  یاریتر شد   برجسته   یاز 

  ی در حال  نیا[.  3]کردند  دا یخود را پ   گاهیمانند زارا جا  ایدن

را بر   یاریبس  یزباله ها و فشارهاعیاست که صنعت مد سر

دلار    اردیلیم  500از  ش یسالانه ب  کند اعمال می  ستیز  طیمح

  پوشاک استفاده نشده   افتیعدم باز  لیدر سراسر جهان به دل

  ی مصرف پوشاک جهان  2030تا سال    ینیشبیپ رودیهدر م 

 تن برسد  ونیلیم  102به  2017تن در سال    اردیلیم  62از

با توجه به  استشدهتلاش  تحقیق نیادر  3ی)شرکت مکنز

پوشاک    داتیتول  جادیا  هایی برایروشکرونا  بروز پاندومی  

عرضه محصول  با    نیهمچن  ارئه دهد  ستیز  طیسازگار با مح

کالا انتخاب  و  مح  یسبز  با  توسط   ستیز  طیسازگار 

 یاو را برا  ی اجتماع   ای و    یاخلاق   یکننده بتوان تقاضامصرف

سلامت مح  یحفظ  از  محافظت   نیتام  ستیز  طیو 

  ست یز  طیو سازگار با مح  داریپا   یزندگ   وه یش  نشیگزکرد

  ی ریگمیتصم  ندآیبا فر  یا ندهیها را به طور فزاآن   توسط افراد

  انی که با فاصله و شکاف م  نجاستیا  کندیروبه رو م  دهیچیپ 

 لیتحل  خواهیم شدها و اقدام روبه رو  نگرش و رفتار با ارزش

از روند    یترروشن   ریکنندگان تصومصرف  زسب  د یرفتار خر

گونه   نیتوسعه بازار ا  یلازم برا   ی ابیبازار  ی هاتیگذار فعال

کلمه   یاز آنجا که به مفهوم واقع  دهدی محصولات را نشان م

3 McKinsey & Company 
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در کشور   یجهان  یتمام استانداردها  تیسبز پوشاک با رعا

کننده در قبال  وجود دارد تا مصرف  ازین  نیا  ن  دیتول  ایران

بررس این سوال  شود  یآن  مقاله  این  در    ها مطرح بنابراین 

و صنعت لباس پس از  مدل بازاریابی توسعه مد پایدار  که:  

ابعاد توسعه مد  اولویتچگونه است؟  گیری کروناهمه بندی 

 گیری کرونا چگونه است؟و صنعت لباس پس از همهداری پا

و صنعت لباس پس  داری های توسعه مد پامولفه  بندیاولویت 

 گیری کرونا چگونه است؟از همه 

 مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش   - 2

 ی داریمفهوم پا - 2-1

عنوان    یداری پا اصل  کیبه  ب  یمسئله    کم یو    ستیقرن 

پا  یادیز  فیتعار در   1987در سال    یداری دارد؛ اصطلاح 

  یازهاین  ن یآن تأم  یاصل  ی مطرح شد و معن  گزارش برونلند

از    بود  نده« ینسل آ  یازهایبدون در خطر انداختن ن  ی فعل

  دگاهی و شامل سه د  افتهی  رشگست  یداری زمان مفهوم پاآن

اجتماع   یاقتصاد  یطیمح  ستیز ادب  است  یو    یفعل اتیدر 

به مدت نامحدود و    ندتوان که می    یی تهایبه فعال  یداری پا

آس مح  بیبدون  به  پ   ستیز  طیرساندن    کنند  دایادامه 

انتظار م  یمفهوم ن  رود یکه در آن   گران ی د  ی ازهایافراد با 

نسل   یازهایخود برخورد کنند و توجه به ن  یازهای مانند ن

آس  یفعل بدون  نسل  بیرا  نما  ندهیآ  یها   به    ند یبرآورده 

پا با مح  عیوس  یداریمفهوم  انسان  رابطه  از    ست یز  طیتر 

مفهوم در رابطه   نی؛ ا[5](12017)گاردیت و همکاراناست

 
1 Gardetti et al 

اطراف انسان است   یانسان جوامع و نهادهاانسان با خود

  گروه   نیاساساً در خصوص تجارت ب  یداری مفهوم پا  نیبنابرا

مسن ها    جوانانفقراثروتمندانمختلف شهروندان اعم از  ی ها

و در   افتهیتوسعه    یداران در کشورها  هیکارگران و سرما

شده مطرح  توسعه  پا حال  تعاملات    یداریاست  شامل 

است و    ستیز  طیانسان و مح  شتیمع  ن یب  ا یو پو  دهیچیپ 

  ی طیمح ستیو ز یاسیس  یاجتماع  یاقتصادبعادا قیاز طر

  کی  یداریگفت که پا  توانلذا می  کنددر جهان نفوذ می

امروزه    جامعه با کسب و کار است  انیم  یقرارداد اجتماع 

  یاریبس  ی های  منسوجات و پوشاک نگران  دیتول  ی ندهایفرآ

پا   یرا برا کرده است؛ به عنوان مثال    جاد یا  یداریمفهوم 

 ی گلخانه ا  یانتشار گازها  ادیز  اریبس   یمصرف آب و انرژ

رنگها    ی حاو  یپساب سم  هیخطرناک و تخل  یزباله ها  دیتول

  یداریخطرناک عدم توجه به پا  ی امدهایاز پ   ستمیبه اکو س

پا  بیترک  نیبنابرااست صنعت  یداریمفهوم  به    منجرمد  با 

  ط یبر مراقبت از شرا دیبا تأک  داری مفهوم مد پا یریشکل گ

مسئول و  مح  یریپذ  تیکار  به  در    شد  ستیز  طینسبت 

  داریپا   کنندگان علاقه مند به مد راستا تعداد مصرف  نیهم

به معنای نوعی    را  یداری است که مفهوم پا  ش یدر حال افزا

 [. 6]. (2020 2برابری تلقی می کنند)زیمون و همکاران 

 در صنعت پوشاک  ی داریپا  - 2-2

 ی طیمح  ستیمنابع ز  یداریبه پا  یطراح  در  یداریمفهوم پا

و   دارد  م  کیاشاره  ارائه  را  بر  دهدیسبک خاص    ه یپا  و 

  . است  بنا شده  یطیمح  ستیو ز  یاجتماع  یاقتصادی  مبان

2 Zimon 
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پا پوشاک    یداریاصول  صنعت  تولشامل:  در    د یتقاضا 

اول  یریبکارگی،  سفارش فرآ  ه یمواد  با    ی ندهایو  سازگار 

،  زمان  تیبدون محدود   یبالا و طراح  تیفیک،  ستیط زیمح

عدالت  تیرعا و  و  یطراح  ریتعم،  اخلاق  ،  افتی باز  مجدد 

و فروش پوشاک    دیخرو در نهایت    اجاره قرض و مبادله 

 باشد. می دست دوم

  کنندگانسوم مصرف  کی از    ش یب  ؛دهد می  مطالعات نشان

خر  میتصم ک  یی برندها  د یبه  مح  هدارند    ستیز  طیبه 

ا  شد  زده  نی تخم  نیهمچن  .دهندیم  تیاهم   کی  نیکه 

نشده   استفاده  بالقوه  کل   ییوروی  اردیلیم  966فرصت  از 

و  آ)  است  داریپا   یکالاها   یی وروی  ونیلیتر  2٫5بازار   ذر 

 [ 7](2019 1همکاران 

 داریصنعت مد پا  ی محرک ها - 2-3

، که  کننده در جهان استصنعت مد دومین صنعت آلوده

پایداری  اصلی تبدیل آن به صنعتی پایدارتر است.  چالش

است   پیچیده  موضوع  یک  شامل:  مد  مهم  جنبه  سه  که 

می  اجتماعی  محیطی پوشش  را  اقتصادی  جنبه  دهد.و 

مشتری   رضایت  منفعت  از  اطمینان  هدف  با  اجتماعی 

البته جنبه های زیبایی شناختی و فرهنگی نیز بسیار   است.

جنبه اقتصادی، سود صنعت یا شرکت تجاری   هستند.مهم  

می تحلیل  جنبه کندرا  همه  از پوشش  اطمینان  برای  ها 

  همکاری بین عملکردی  قانون و مقررات  دانش پایداری مد،

توسعهگذاریسرمایه و  تحقیق  نوآوری   های  یادگیری  و 

 
1 Azar et al 
2 Lloveras et al 

باشند. همسو  مسیر  دراین  باید  نیز  بین  هم محور  افزایی 

های مختلف در داخل و همچنین در میان سهامداران بخش

توسعه محصولات و فرآیندهای تولید و عرضه و    درگیر در

محصول مهم    مصرف  مسایل  از  زیست  محیط  با  سازگار 

پایداری مد نباید به عنوان ابزاری   با این حال  امروز است.

کلیدی برای ایجاد یک داستان یا استراتژی بازاریابی برای 

تواند  این امر می این صورتلذا   .یک برند مد استفاده شود

مشتریان را مجبور به خرید بیشتر یا انتخاب یک محصول 

کند و    بنابراین  . خاص  فرآیند  هر  شفافیت  از  باید  امروزه 

محصول  ماده  تا  شود  اولیه  حاصل  و   اطمینان  )لیوراس 

 [. 8](2022 2همکاران 

کنندگان در مورد مسائل پایداری در  مصرفنگرانی فزاینده  

و   محصولات  برای  بالاتر  های  قیمت  پرداخت  به  تمایل 

فعالیت   در  درگیر  های  توسط شرکت  ارائه شده  خدمات 

است با این  های اجتماعی و زیست محیطی منعکس شده

مورد  حال در  نگرانی  و  آگاهی  افزایش  پایدارعلیرغم    مد 

پا مصرف  با  آشکاری  نداردارتباط  وجود   بنابراین یدار 

ای به کنندگان نگرش مثبتی دارند و به طور فزایندهمصرف

این نگرش به    اما اغلب  دهند رفتار غیراخلاقی اهمیت می

  رفتار شناخته -که به عنوان شکاف نگرش  عمل تبدیل ن

مد زمینه  نامیده    در  مد  پارادوکس  را  معما  این  محققان 

 [.9](2018 3)ویدرهولد و همکاراناند

3 Wiederhold et al 
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نگرش طریق مدل  شکاف  از  عمدتاً  رفتاری رفتار    به  های 

آژن  ویژه منطقی  عمل  رفتار  تئوری  نظریه  و 

ها  این مدل مورد بررسی قرار گرفته است شدهریزیبرنامه

به پایهکه  میعنوان  عمل  تحقیق  این  نظری    کنند ی 

  توان از طریق نیات که رفتار فرد را می  کننداستدلال می

تأثیر هنجارهای اجتماعی )ادراک فشار اجتماعی( و کنترل 

ادراک همکارانشده  رفتاری  و  )بلازکو  داد  توضیح    1اش 

2020)[10.] 

 پژوهش  نهیشیپ - 2-4

  تیوضع  ( پژوهشی تحت عنوان»2023)2پونته و همکاران 

صنعت مد و مدل کسب و کار    یداری پا  نیهنر در رابطه ب

انجام شد:    یکار با دو هدف اصل  نیا  « انجام داده اند  داری پا

  ی علم  یهامشارکت  نیآخر  یبررس  یبرا  اتیادب  یروزرسانبه

مدل  تیتقو در  آنها  به    داریپا  یتجار  یهاکاربرد  کمک  و 

 نیکاربرد بهتر  یهنر در مورد موضوع با بررس  تیوضع  فیتعر

(  2023پونته و همکاران )  مطالعه  در بازار  داری پا  یها  وهیش

بس که  داد  فن  یارینشان  و    ها وهیش  نیبهتر  هایآور از 

است که صنعت مد   نیوجود دارند که هدفشان ا  های نوآور

تأث کمتر  مهم  رگذاریرا  همهو  از    ن یبنابرا  کند  یارهیدا  تر 

 یاز سه حوزه مورد بررس کیهر    یمعرف برا  ج یاز نتا  یبرخ

با در نظر گرفتن    رندیگیقرار م   یمورد بررس  قیبه طور عم

و    ها یژگیاوقات و  ی گاه  ریدرگ  یهاها و بخششرکت   نکهیا

 
1 Blazquez 
2 De Ponte et al 

  ی جیتوان نتا نمی  نیبنابرا  دارند   یفردمنحصربه   یهایژگیو

 [. 1]وکار اعمال کرد هر مدل کسب یبرا کسانیطور را به 

مد    یابیبازار( پژوهشی تحت عنوان»2023)3همکاران رای و  

  مطالعه   ن یا  « انجام داده اندندهیآ  ی رهای: روندها و مسداری پا

در    یمشتر  دگاه یاز د  مد پایدار  ی ابیکه بازار  دهد ینشان م

موضوعات مورد   قرار گرفته است  دیموجود مورد تأک  اتیادب

مصرف رفتار  شامل  گسترده  خر  کنندهمطالعه  و    دیرفتار 

نگرش است-شکاف  کشف    یبرا  یشتریب  قاتیتحق  رفتار 

  یهاینوآوریارهیاز اقتصاد دا  دتوانمی  مد پایدارچگونه    نکهیا

  ی در اقتصادها  ژه یوبه  یشتیمع  یو بازارها  یداریبر پا  یمبتن

( پژوهشی  2023)4بلاس و همکاران   [.11]نوظهور سود ببرد

در    داریمصرف مد پا  یمحرک ها و موانع برا  تحت عنوان»

مقا ایاسپان پامصرف  نیب  سهی:  غ   داریکنندگان  « داریرپا یو 

  دهد ی( نشان م2023بلاس و همکاران )  جینتا  .انجام داده اند

ها  آن  داری پا  یهاهیانی مد و ب  یهاکه عدم اعتماد به شرکت

 داری محصولات پا  دیکنندگان از خرمنع مصرف  یاصل  لیدل

به    بالاتر  یها  متیبه دنبال آن ق  آن است  شتریانجام ب  ای

م مصرف  رسدینظر  چه  هر  هوشکه    باشند   ارتریکنندگان 

مانند دست    ییهانیگزیو جا  پردازند یم   د یجد   دیکمتر به خر

کنندگان مد  مصرف  دهندیم  حیدوم )عمدتا( و اجاره را ترج

  ی نگران  آگاهی مد   یکنندگان معمولنسبت به مصرف  داری پا

کننده درک شده و هنجار  مصرف  یاثربخش  یطیمح  ستیز

3 Ray et al 
4 Blas et al 
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محرک   کیهمچنان    متی ق  برعکس   را نشان    یبالاتر  یذهن

 [.12]است یکننده عادمصرف یبرا دیخر

همکاران و  تحت  2023)1تام  پژوهشی    ر یتاث  عنوان»( 

COVID-19  ا برا  یها  دهیو  مد    نیتام  رهیزنج  ینوآورانه 

 ایده نوآورانه  12این مقاله    « انجام داده اند  ندهیدر آ  داری پا

( مواد 1را برای یک زنجیره تامین مد پایدار شناسایی کرد: )

طبیعی  و  پذیر  تخریب  پارچه2)  زیست  بازیافت   )  (3  )

( چاپ  6) ربات (5) (AI) هوش مصنوعی (4) نزدیکی کردن

اشیا 7)  سه بعدی اینترنت  بلوکی8)  (  زنجیره  منابع  9)  (   )

زیستی (10)معکوس؛   بندی  و11)  بسته  افزوده(   اقعیت 

(AR) و واقعیت مجازی (VR) ( باند دیجیتال12و )[13 .]  

 یشستشو   ( پژوهشی تحت عنوان»2022)2ادام و همکاران

اند  داری سبز و صنعت مد پا دام و همکاران آ  .« انجام داده 

  ی اجرا  یکامل برا  لیاز پتانس  یبرداربهرهدریافتند    (2022)

ن  یارهیاقتصاد دا تغ  ازیصنعت مد  دارد که   یفور  راتییبه 

تطب   یترقیدق  اریبس  یتجار  یهاوه یش و    دهندیم  قیرا 

ادراک و رفتارشان نسبت   ریی کنندگان را به سمت تغمصرف

  ی چشم پوش  دهندیسوق م  یارهیبه محصولات و خدمات دا

متمرکز   یسبز و استفاده از استراتژ  یشستشو  یها  وهیاز ش

احساسات مثبت را نسبت به    کننده اد مصرفاعتم  ی ابی بر باز

افزا  یبرندها م   نی ا  دهد  ی م  شیمد  نشان  که    دهدیکار 

در    یشستشو را  مد  صنعت  است  ممکن  حد  چه  تا  سبز 

چالش به  اجرا   یهاپرداختن  به  دا  یمربوط   یارهیاقتصاد 

کاهش محصولات   افتیبا هدف باز  یطراح  نهیدر زم  دارتری پا

 
1 Tam et al 

عاقلانه به خطر    دیکمتر و عادات خر  یمصرف انرژ  یجانب

همکاران) [.14د]ندازایب و  تحت  1401امیری  پژوهشی   )

خر  لیتحل  عنوان» تأثمصرف  دیرفتار  تحت   ریکنندگان 

پا از  مورد  یداریآگاهی  )مطالعه  مد  صنعت  صنعت یدر   :

( به 1401و همکاران)  یری ام  جینتا  « انجام داده اند  پوشاک(

عواطف   (یدانش و آگاهی )مؤلفه شناخت  اختصار نشان داد

( ی)مؤلفه رفتار  دیخر  می( و تصمیو احساسات )مؤلفه عاطف

 دیبر رفتار خر  یداریبه عنوان ابعاد نگرش نسبت به مفهوم پا

و    رگذارند یکنندگان صنعت مد در حوزه پوشاک تأثمصرف

ا جنس  نیدر  متغ  تیرابطه  ا  کننده لیتعد  رینقش    فا یرا 

خر  نیهمچن  دی نمایم رفتار  بر  اشتغال  و  درآمد    د یسطح 

 زانیم  توان گفت می  تیدرنها  است  رکنندگان اثرگذامصرف

  یداریاز دانش ادعا شده در خصوص مفهوم پا  یدانش واقع 

سطح آگاهی خود را   دیکنندگان باکمتر است و لذا مصرف 

  ی اجتماع   یهارسانه  یجعل  غات یر امان ماندن از تبلجهت د

همکاران)  [. 2]دهند  شیافزا و  پژوهشی 1401مرسلی   )

  د یبر قصد خر  ی رسانه اجتماع   ی ابیبازار  ریتاث  تحت عنوان»

  « انجام داده اند   کرونا  یپوشاک تن درست در دوران پاندم 

فعال   جینتا  ها   افتهی که  داد  رسانه    یابیبازار  یها  تینشان 

معنادار  ریتاث  ان یمشتر  د یبر قصد خر  یاجتماع  و    یمثبت 

که    ییتوان گفت از انجامی ج یبا توجه به نتا ت یدر نها .دارد

  ن یمهم در ا  ی به عنوان عامل  یاجتماع  یرسانه ها  یبیبازرا

 نیهمچن  گردد محسوب می  انیمشتر  د یپژوهش بر قصد خر

ا عنوان    نیاز  به  بهره  می  یرقابت  تی مز  کیروش  توان 

2 Adamkiewicz et al 
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همکاران)  [. 16]گرفت و  تحت  1400عسگرنژاد  پژوهشی   )

  د یدر رفتار خر  یااصول اخلاق حرفه   تینقش رعا  عنوان»

مدمصرف در صنعت  اند  کنندگان  داده  انجام  های  یافته  « 

همکاران) و  می(  1400عسگرنژاد  نگرانی  نشان  که  دهد 

ضریب   با  اجتماعی  جوانب  از    85/0استاندارد  مشتریان 

استاندارد   ضریب  با  اجتماعی  جوانب  از  مشتریان  آگاهی 

ضریب  89/0 با  اجتماعی  جوانب  از  مشتریان  باورهای  ؛ 

؛ نگرانی مشتریان از جوانب محیطی با ضریب  6/0استاندارد  

آگاهی مشتریان از جوانب محیطی با ضریب  ؛91/0استاندارد  

مشت  97/0استاندارد   باورهای  نهایت  جوانب  در  از  ریان 

رابطه مثبت و معناداری    86/0محیطی با ضریب استاندارد  

دهد که  نتایج نشان می .  کنندگان داردبا رفتار خرید مصرف

و    نگرانی کارگران  استثمار  از  مشتریان  باورهای  و  آگاهی 

انی نگر  جوانب   همچنین  از  مشتریان  باورهای  و  آگاهی 

زیست( محیط  دوستدار  )مد  خرید   محیطی  رفتار  با 

ارتباط معنیمصرف پذیری    داری دارندکنندگان  مسئولیت 

ارتقاء   با  مد  و  پوشاک  صنعت  تولیدکنندگان  اجتماعی 

حرفه اخلاق  هدف  استانداردهای  بازارهای  توسعه  به  ای 

 [15]کمک خواهد نمود

 . روش پژوهش3

و    داریتوسعه مد پاارائه مدل بازاریابی  پژوهش    نیهدف از ا

از همه  روش   نیاست؛ بنابرا  گیری کروناصنعت لباس پس 

هدف برحسب  زمان    ؛یکاربرد- یاکتشاف  پژوهش  برحسب 

از  یورآگرد مقطع  داده  فلسفی،  نوع  نظر   –ییاستقرا  یاز 

و روش    تیماه  ا یها و  داده  یورآو برحسب روش گرد  یاسقی

 .است توصیفی - یشیمایپ   پژوهش

داده ها    آوری  حاضر در دو مرحله به جمع  پژوهش روش  

 است.پرداخته شده

 الف(بخش کیفی: 

گردآور ابزار  و  ک  هاداده   یروش  روش  طر  یفیدر   ق یاز 

باشد.  مصاحبه می  یافته  ساختار  انجام    نیمه  مصاحبه 

پژوهش را متخصصان   نی است مشارکت کنندگان در اشده

و از    یپژوهش نظر  نیا  یر ی. روش نمونه گدهندیم  لیتشک

افراد  واقع  در  است.  هدفمند  انتخاب    ینوع  نمونه  بعنوان 

ابزار    حوزه هستند.  نیکه متخصص و شاخص در ا  شوندیم

 تجزیه تحلیل در این بخش تحلیل تم می باشد. 

 ب(بخش کمی

روش   گردآور  کمیدر  محقق ها  داده  یابزار  پرسشنامه 

آور جمع  به  شد  یساخت  خواهد  پرداخته  به    .اطلاعات 

پژوهش   انجام  روش  منظور  برای  از  فریدمن  آزمون  و  تم 

  ن یجامعه آماری ااست.  شدهاستفاده  ها  بندی شاخصاولویت 

 و پوشاک ایران  یو کارشناسان نساج  رانیپژوهش شامل مد 

شامل    باشد،یم است  ریمد   10که  جامعه    .ارشد  و  نمونه 

ار تجزیه و تحلیل در این بخش  ابز  .باشد یآماری منطبق م

   باشد.می spssنرم افزار 

 بحث و نتیجه گیری   - 4

 ثانویه استخراج شده  ی کدها  - 4-1
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باز( استخراج شده    یشده)کدها ییشناسا  یکدها  یبا بررس

  ف یدر مرحله آخر اقدام به تعر  یمورد بررس  یهااز مصاحبه

نشان داده است    ها ی بررس  جینتا   استها شدهتم  یو نام گذار

لباس در دوران پساکرونا در   داریکه توسعه مدپا و صنعت 

  ی ستیز  طیو مح  دکنندگانیتول  کنندگانسه دسته مصرف

 یدارا  ی اصل  یهامولفه   نیاز ا  کیاند که هر  شده  یبندطبقه 

در    یبنددسته  ن یا  جیکه نتا  باشند یهم م  ی فرع   یهامولفه 

   .استارائه شده 2جدول 

 

 استخراج شده هیثانو یکدها -2جدول 

 زمینه  ردیف 
 های اصلی مولفه 

 )کدهای ثانویه( 
 کدهای اولیه استخراج شده 

1 

ف
صر

م
ان 

دگ
نن

ک
 

توسعه توجه به  

 بهداشت عمومی 

از   تیحما   -یمانند پنبه آل  یعیطب افیاز ال  استفاده   -محصولات بدون ضرر  انتخاب  -یکنندگان به بهداشت عمومتوجه مصرف

از لحاظ    داری پا  یبرندها  انتخاب  -لباس  افتیبه اصول باز  توجه  -شتریاز محصولات با طول عمر ب  استفاده   -دارمحصولات دوام

 کارگران  طیو بهبود شرا داریپا یبه توسعه اجتماع توجه -کارگران طیاز شرا آگاهی -یطیمح ستیز

2 

ههههای ارائهههه طراحی

پذیر و کهاربردی دوام

 برای پوشاک

  جادیا  -ترو مسئولانه  دارتریپا   یهاکنندگان به انتخابمصرف  قیتشو  -کنندگانآگاهی مصرف  شیافزا  -ریپذدوام  یهایارائه طراح

  ی ها یطراحان به استفاده از فناور  قی تشو  -هیمواد قابل تجز  یافتیطراحان به انتخاب مواد باز  قیتشو  -محصول  یآگاهی در طراح

  -و دوام محصولات  تیفیک  یارتقا  -افتیاستفاده مجدد و باز  شیافزا  -تریآلودگتر و کم  یکم انرژ  دیتول  یهاو روش  داریپا

  - کنندگان مصرف   یلباس برا  یکاربرد  یطراح  -میمحصولات چندمنظوره و قابل تنظ  یطراح  -داری مصرف پا  یبه الگو  قیتشو

  - دار یپا یهابه مدل ق یتشو -چندمنظوره  یهالباس ارائه - و عملکرد لباس یراحت یارتقا -مدتیدوام و استفاده طولان شیافزا

تعم  یهالباس  یطراح  -کنندگانبه مصرف  یبخشآگاهی   -یعیلباس و مصرف منابع طب  یپسماندها   دیتول  کاهش و    ریقابل 

 افت یباز

3 
زنجیههره تههامین  توسعه 

 پایدار

  توسعه   -کننده مصرف  یبرا  داریپا  دی تول  توسعه   -ریدپذ یاز منابع قابل تجد  استفاده   - منابع مسئولانه  ن یتأم  -داریپا  ن یتام  ره یزنج

کار کودکان و کار   یرویاز ن  یبرداربهره   عدم  -کنندگانمصرف  یتوجه به حقوق کارگران برا  تیاهم  -نی تام  ره یدر زنج  تیشفاف

 کنندگان مصرف یاجتماع تی به مسئول توجه -یاجبار

4 
توسهههعه و آگهههاهی در 

 یمورد منابع محل

از    استفاده   -داریپا  یهالباس  دیخر  - داری پا  یهالباس  د یتولبه  ق یتقاضا و تشو  شی افزا  - متیو ارزان ق  ی از منابع محل  ستفاده ا

 دار ی پا یها لباس یبازار برا یتقاضا -افتیبالا و قابل باز تیفیبا ک یهااز پارچه استفاده  -تالیجید یو ابزارها نینو یهای فناور

5 
مصههرف کنندگان توجه 

بههه حفاظههت از منههابع 

 یعیطب

  د ی جد  یها یاز فناور  استفاده   -کنندگانمصرف   تیرضا  یبرا  یو فناور  یدر نوآور  ی شرویپ  -داریمحصولات پا  یتقاضا برا  شیافزا

روش طب  کاهش  -داریپا  یهاو  منابع  ش   یانرژ  یعیمصرف  مواد  الگو   رییتغ  -ییایمیو  خر  شتریب  لیتما  -مصرف  یدر    دیبه 

  ق یتشو  -افتیباز  تیمحصولات با قابل  دیبه خر  شتریب  لیتما  -بالا تیفیمحصولات با ک  دیبه خر  شتریب  لیتما  -محصولات با دوام

  د یکسب و کار با تأک  یهامدل  رییتغ   -یعیبر حفاظت از منابع طب  دی کسب و کار با تأک  یهامدل  رییتغ  -به استدلال مسئولانه

 ستیز طیبر مح یمنف راتیبر کاهش تأث

6 
 نیتأم  ره یزنج  تیشفاف

 داریپا

درباره مراحل    قیاطلاعات دق  داشتن  -کنندگانآگاهی مصرف   شیافزا  -داریپا  نی تأم  رهیزنج  ت یکنندگان به شفافتوجه مصرف

اول  دیتول مواد  تأث   طیشرا  هیمنابع  و  برا  یتقاضا  جادیا  -یطیمح  ستیز  راتیکارگران  پا  یبازار  به   قیتشو  -داری محصولات 

  -دارتری پا یها انتخاب

مانند    یاتیاطلاعات شامل جزئ  ارائه  -کنندگان اطلاعات به مصرف  ارائه  -کنندگانمصرف  یهاینگران  رفع  -هافشار بر شرکت  جادیا

 هاتوسط شرکت تیمورد رعا یو استانداردها هانامهیگواه کسب -ی و اجتماع یطیمح ستیز راتیتأث دیروند تول

7 
رفاه اجتماع به   یتوجه 

 کنندگانمصرف

اجتماع رفاه  به  مصرف  شیافزا -  کنندگانمصرف  یتوجه  مح  شتر ی ب  تیحساس  -کنندگانفهم  مسائل  به  و    ست یز  طینسبت 

بر    یرگذاریتأث  -حقوق کارگران  تی عادلانه و رعا  دیتول  یندهایبه فرآ  توجه  -داریمحصولات پا  یبرا  شتریب  یتقاضا   -یاجتماع

از مواد مضر  کاهش  -کارگران  طیشرا  بهبود  -دکنندگانیتول  یریگم یتصم   ی ندهایفرآ  بهبود  -داریپا  یانرژ  شیافزا  -استفاده 

 دارتریپا هیمواد اول کنندگاننیتعاون با تأم  لیتشک -نیتأم ره یدر زنج یرگذاریتأث -دیتول

8 
برنههد  یریانعطههاف پههذ

 کنندگانمصرف برای

از مواد قابل    استفاده   -یطیمحستی و ز  یبه مسائل اجتماع  دارتوجهیپا   یهانهیگز  ارائه  -  کنندگانبرند در مصرف   یر یانعطاف پذ

به    یبخشو آگاهی   یرساناطلاع   -یبندو بسته  دیدر تول  داری پا  یها از روش  استفاده   -یاهیگ  یهااز فرآورده   استفاده   -افتیباز

  ارائه  -یدر طراح  تیخلاق  -محصولات منحصر به فرد  ارائه  -کنندگانمصرف  یمتفاوت برا  دیتجربه خر  جادیا  -کنندگانمصرف

  ی ها با سازمان   تعامل  -دانش و تجارب  اشتراک  -هابخش  گری ها و دبا سازمان   یهمکار  -یفروش و خدمات مشتر  نینو  یهاراه 

مح  یرانتفاعیغ برندها  -هابانطیو  از  استفاده  سبز  یالگو  -داریپا  یتوسعه  پا  استفاده   -مدل  مواد    اف یال  یعیطب  افیدارالیاز 

 ی اجتماع طیشرا یارتقا -هانده یآلا کاهش -کیارگان افیو ال یافتیباز

9 

ند
کن

ید
تول

ان 
گ

 

مواد  از  استفاده  توسعه 

 پایدار

به  یافتیباز افیاز ال  استفاده  -یعیمصرف منابع طب کاهش -یکیولوژیب یپسماندها دیتول عدم -یطیمح ستیز راتیتأث کاهش

 دیبرتر تول یالگو ارائه -داریپا دی در تول نیخلاقانه و نو یهااز راه حل استفاده  -یو فناور  ینوآور جیترو -دیجد  افیال یجا
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10 
هههای اسههتفاده از روش

 تولید پایدار

  ی عیاستفاده از منابع طب  کاهش  -داریپا  دیتول  یهابا روش  یطیمح  ستیز  راتیتأث   کاهش  -داریپا  دیتول  یهااستفاده از روش

  - دارتری پا  یهایفناور  یریکارگو به  ون یاتوماس  جادیا  -دیمختلف تول  یهاهیزمان و مصرف منابع در لا  یساز  نه یبه  -محدود

از    تیحما  -یکار  یاستانداردها   یارتقا  -یو بهداشت  منیا  یکار   طیشرا  جادیا  -حقوق کارگران    تیرعا   -یکارگر  طیشرا  بهبود

محل محل  یکارگران  جوامع  بهره   ییکارا  شیافزا  -یو  تکنولوژ  استفاده   -ندهایفرآ  یسازنهیبه  -یورو   - شرفتهیپ  یهای از 

 ی نوآور یهافرصت  جادیا -موثرتر یتیریمد یها روش یریکارگبه

11 

و انتشههههار  تیشههههفاف

 توسههههطاطلاعههههات 

 دکنندگانیتول

 

اطلاعات   ارائه  -یکار  طیو شرا  دیتول  یهااطلاعات در مورد روش   ارائه  -هیو شفاف در مورد منابع مواد اول  قیاطلاعات دق  ارائه

مثبت    رات ییبر تغ  فشار  -کنندگاناعتماد مصرف  یارتقا  -تیفیک  یو استانداردها   یو اجتماع  یطیمح  ستیز  راتیدر مورد تأث

منشأ مواد مورد   ارائه   -لباس  قیارائه اطلاعات دق  -دیتول  ندیو بهبود مستمر در فرآ  ینوآور  جادیا  - و عملکرد  دیدر روند تول

و ارائه استانداردها   کسب  -یطیمح ستیاثرات ز  کاهش  -کارگران  طیبه شرا  توجه  -دیتول  ندیروند و فرآ  ارائه  -استفاده در لباس

 ها نامهیو گواه

12 
شهههههراکت  یارتقههههها

 یاجتمههههههههههههههاع

 دکنندگانیتول

اجتماع  یارتقا افزا  کاهش  -دکنندگانیتول  یشراکت  و  مواد  اجتماع  افتیباز  شیهدررفت  در    تیشفاف  شیافزا  -یبا شراکت 

 حمل و نقل و فروش لباس دیتول یندها یفرآ یسازنهیبه -یلباس با شراکت اجتماع ن یتأم ره یزنج

13 
 تیتوجههه بههه مسههئول

شهههرکت از  یاجتمهههاع

 دکنندگانیتول یسو

از سو  یاجتماع  تیمسئولتوجه به    ی کار   طیحفظ شرا  حقوق عادلانه  ارائه   -حقوق کارگران  حفظ  -دکنندگانیتول  یشرکت 

  ست یز  راتیتأث  کاهش  -نیتأم  ره یحقوق کارگران در زنج  نگهداشتن  -کار کودکان  یرویاز ن  یبرداراز بهره   یریجلوگ  -یانسان

 ر یپذافت یپسماندها و انتخاب مواد مورد استفاده باز  تیریمد  -هوا و آب  یکاهش آلودگ  یعیاز منابع طب  نهیبه  استفاده   -یطیمح

جامعه  یازهاین رفع  -یو جوامع محل یبه حقوق انسان توجه  -دیتول یندها یدر فرآ داریپا  یکردهایرو اتخاذ -ریدپذ یو قابل تجد

اقتصاد  تیحما  -یاشتغال محل  یهافرصت  جادیا  -یمحل   - نیتأم  ره یاز حقوق بشر در سراسر زنج  تیحما  -داری پا  یاز رشد 

 یبه نوآور قیتشو -ستیز طیو مح  یاجتماع یتوسعه اقتصاد نیتوازن ب جادیا -ن یتأم رهیاز حقوق بشر در سراسر زنج تیحما

  ی داری پا یهاگزارش ارائه -یدهو گزارش تیشفاف -دیتول یندهایدر فرآ داریپاک و پا یها یاز فناور استفاده  -داریو تحولات پا

از مواد  استفاده  -دکنندگانیتول یر یپذ تیمسئول -یحقوق بشر و اثرات اجتماع تیرعا به حقوق کارگران توجه -ستیز طیمح

 -کنندگانو ارتباط با مصرف  تیشفاف -کارگران یهامهارت  ی ارتقا -کارگران طیشرا  بهبود -و پسماندها یآلودگ کاهش -داریپا

 دار یپا یو طراح ینوآور

14 
سبز از   یابیبازار  توسعه

 دکنندگانیتول یسو

بازار به  سو  یابیتوجه  از  مصرف   شیافزا  -دکنندگانیتول  یسبز  رقابت  جاد یا  -کنندگانآگاهی  و    شیافزا  -یتفاوت  فروش 

  د یتول یو فناورانه برا نینو یهاحلراه  ارائه -یو توسعه فناور ینوآور کیتحر-یریپذتیو مسئول تیشفاف یارتقا -یبازارپسند 

 دار یپا

15 
 یبخشآموزش و آگاهی

کههار توسههط   یرویهه به ن

 دکنندگانیتول

  ی ارتقا   -ندهایو بهبود فرآ  رییدر تغ  یتوانمندساز  -یو اجتماع  ستیزطیآگاهی از مسائل مح  جادیا  -هادانش و مهارت   یارتقا

آگاهی کارکنان درباره عواقب نامطلوب    شیافزا  -  داریمد پا  یایآگاهی کارکنان درباره مزا  شیافزا  -هاسازمان   یریپذانعطاف 

درباره   انیآگاهی مشتر  شیافزا  -داری بازار پا   توسعه  -داریتوسعه پا  یبرا  یمناسب  یها ی و استراتژ  هااستیس  ارائه  -داری رپایغ  دیتول

 دار یمد پا یایلباس و مزا دیتول -یستیزطیمح راتیتأث

16 
درست مواد   یابیمنابع  

 از سهههههوی هیههههه اول

 دکنندگانیتول

پشم   کتان یمانند پنبه آل ریدپذیو قابل تجد داریپا یعی از منابع طب استفاده  -دکنندگانیتول ی برا ه یدرست مواد اول یابیمنابع 

  -ستیز  طیبر مح  یمنف  راتیتأث  کاهش  -یو مواد معدن  یعیگاز طب  مانند نفت  ریدپذی تجد  رقابلیاستفاده از منابع غ  عدم  -یعیطب

 ی ابیارز  - هیمواد اول  ن یمنابع تأم  تنوع  -کنندگاننیبلندمدت با تام  جادروابطیا  -یافتیبه استفاده از مواد باز  دکنندگانیتول  قیتشو

افزوده اجتماع  جادیا  -منابع  تیریمد  یهایاستراتژ  اتخاذ  -نیتأم  ره یزنج  یداریپا اقتصاد  ی ارزش  نوآور  قیتشو  -یو  و    یبه 

در صنعت لباس و توسعه    یساختار  راتییتغ  ل یتسه  - هیو استخراج مواد اول  دیتول  یندها یدر فرآ  داری پا  یهایاستفاده از تکنولوژ

 دار یمد پا

17 
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پسماند  مدیریت  بهبود 

 صنعت پوشاک

  ی ر یشگیپ  -و استفاده مجدد  افتیباز  شیافزا  -ستیز  طیپسماندها در مح  تیریمد  بهبود   -یطیمح  ستیز  راتیتوجه به کاهش تأث

مواد قابل    انتخاب  - هیو قابل تجز  یرضروریغ  یهایبنداستفاده از بسته  کاهش  - یافتیاز مواد باز  استفاده   -پسماندها  دیاز تول

 - یابی برند و بازار  ریتصو   یارتقا  -مواد  نیو تأم  دیتول  یها نهیدر هز  ییجوصرفه  -یاستدامت اقتصاد   تحقق  -هیو قابل تجز  افتیباز

 صنعت مد و لباس  یدفع مناسب پسماندها 

18 
منههابع   نهههیبه  تیریمد

 آب

 

  - در آب   ییجوصرفه  زاتیاز تجه  استفاده   -دیتول  یندها یموثرتر در فرآ  یاریآب  یها ی از فناور  یبرداربهره   -مصرف آب  کاهش

منابع    حفظ  -آب  تیفیک  حفظ  -آب  نهیمرتبط با مصرف به  یهاآگاهی و آموزش   جاد یا  -آب  هیشستشو و تصف  یندها یفرآ  بهبود

 یارتقاو    یمنابع آب با جوامع محل یگذار  اشتراک  -دیتول  یندهایآب در فرآ  یابی و باز  یافتی باز  یها از منابع آب  استفاده   -یآب

با   یروابط مشارکت جادیا -آب حیصح  تیریدرباره مد ییزاو آگاهی  یآموزش  یهادر طرح مشارکت -یریپذتیو مسئول تیشفاف

 حفظ و بهبود منابع آب یبرا یجوامع محل
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 کدهای اولیه استخراج شده 

19 
ی هههااسههتفاده از روش

 یرنگبهههر رنگهههرزی و

 ی موثرستیز

استفاده  کاهش -یستیدر مصرف آب تنوع ز ییجوصرفه -یط یمح یرنگ یآلودگ  کاهش -یستیز یرنگبر  یهااستفاده از روش

از    استفاده   -یعیطب  یها از رنگ  استفاده   -هامناسب لباس  یرنگرز  -یاگلخانه  یانتشار گازها   کاهش  -مضر  ییایمیاز مواد ش

 - داری مد پا  یطراح  -ستیز  طیدار محدوست   یاز مواد رنگزا   استفاده   -یمصرف آب و انرژ  کاهش   -داریپا   ی رنگرز  ی هاروش

 کنندگان آگاهی مصرف  یارتقا

20 
 یبههه طراحهه  قیتشههو

 داریپا

  -بالا  ت یفیبا ک  یهالباس  دیتول  شیافزا  -دیتول  یندهایفرآ  یروزرسان  به   -بالا  تیفی از مواد با ک  استفاده   -داریپا  یبه طراح  قیتشو

 جامد  یپسماندها دیتول کاهش

21 
حفاظههههت از تنههههوع 

 یستیز

  -یعی و حفظ منابع طب  هاستمیتعادل اکوس  حفظ   -یو جانور  یاهیگ  یهاگونه  حفظ  - ستیز  طیمح  یبرا  یستیحفاظت از تنوع ز

استفاده از مواد    عدم  - مراتع  بیها و تخراز کاهش جنگل  یریجلوگ  -یابانیب  یهانی از زم  حفاظت  -یعیطب  یهاستگاه یز  حفظ

 مضر ییایمیاستفاده از مواد ش کاهش -ییای میش یهاو رنگ ینساج

22 
 ستیز  تیشفاف  یارتقا

 یطیمح

عملکرد    سهیو مقا  یابیارز  -رقابت سالم  جادیا  -دیتول  یندهایو بهبود فرآ  یبه نوآور  ق یتشو  -کنندگانبه مصرف  یرساناطلاع 

 ی اعتماد عموم شیافزا -یطیمح ستیز

23 
مصههرف توسعه   کاهش 

 یعیمنابع طب

و   یستیز  یپسماندها  دیتول  کاهش  -ستیز  ط یمح  یآلودگ  کاهش  -یعیاز منابع طب  حفاظت   - یعیکاهش مصرف منابع طب

 دار یپا یهامواد و روش  توسعه -هیو استفاده مجدد از مواد اول افتیباز  شیافزا -ییایمیش

24 
زنج به   نیتام  ره یتوجه 

 ستیز طیسبز در مح

ز  کاهش  -ستیز  طیسبز در مح  نیتام  ره یتوجه به زنج پا  یارتقا  -یطیمحستیاثرات  از مواد  عدالت   نیتضم  -داریاستفاده 

 برند یهاارزش تیتقو -اقتصاد سبز توسعه -یاجتماع

 

 پژوهش(  یها افتهیپژوهش)منبع:  یمدل مفهوم -1شکل

 پژوهش از تحلیل تم   نهایی   مدل - 4-2

  دار یتوسعه مد پا ارائه مدل بازاریابی  پژوهش    یمدل مفهوم

از همه پس  لباس  کروناو صنعت  آمده    1در شکل    گیری 

 است.

 پژوهش یهامولفهاولویت بندی  - 4-3

مدل پژوهش از تحلیل تم بر اساس مصاحبه با کارشناسان  

فریدمن  در این بخش با استفاده از آزمون  استاستخراج شده

 .است های پژوهش پرداخته شدهبندی مولفه به اولویت

 

فریدمن    بندی شدن ابعاد پژوهش از آزمونبا توجه به اولویت

شد. جدول    استفاده  در  با   3نتایج  همچنین  است.  آمده 
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میانگین   با  تولیدکنندگان  بعد  فریدمن  آزمون   9/3تحلیل 

بعد   و  دوم  الویت  محیطی  زیست  بعد  الویت،  نخستین 

   .(4برخوردار شد) جدول سوم کنندگان از الویت مصرف

 

است که در   46/4مقدار مجذور کای به دست آمده برابر با 

بنابراین آزمون  .قرار دارد 05/0سطح خطای کمتر از 

تعیین اولویت    -4- 4.باشد دار میفریدمن معنی

 کنندگانمصرفهای مولفه

 از آزمون  کنندگان مصرفهای  مولفهبندی  به منظور اولویت

وفریدمن   شد  جدول    استفاده  در  بندی    5نتایج  الویت  و 

شود.مشاهده می 6مولفه نیز در جدول 
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که   ،است 54/17مقدار مجذور کای به دست آمده برابر با 

بنابراین آزمون  .قرار دارد 05/0در سطح خطای کمتر از 

  .استشدهدار معنیدر این تحقیق فریدمن 

 

 تولیدکنندگان های  مولفهتعیین اولویت   -4- 5

منظور   مولفه اولویت به  آزمون   دکنندگانیتولهای  بندی    از 

جدول    فریدمن در  نتایج  شد.  های    7استفاده  الویت  و 

 .آمده است 8در جدول  دکنندگانیتولهای مولفه 

 

 

که   ،است 31/7مقدار مجذور کای به دست آمده برابر با 

بنابراین آزمون  .قرار دارد 05/0در سطح خطای کمتر از 

  .استدار شدهدر این تحقیق معنی فریدمن

 زیست محیطی های  مولفهتعیین اولویت    - 4- 6

از آزمون  ی  طیمح  ستیزهای  مولفه بندی  به منظور اولویت 

 جزئیات تحلیلی این مولفه با استفادهفریدمن استفاده شد. 

فریدمن   آزمون  جدول  از  بندی    9در  الویت  نتیجه   و 

 . استآمده شده 10ی الویت بندی در جدول  هامولفه 



 اطمه براری و همکارانف                                                      ...                                  ارائه مدل بازاریابی توسعه مد

 72-54صفحه  3۱4۰زمستان -52شماره پیاپی -4شماره  -3۱دوره  - علوم و فناوری نساجی و پوشاک  –مجله علمی  66

 

 



 اطمه براری و همکارانف                                                      ...                                  ارائه مدل بازاریابی توسعه مد

 72-54صفحه  3۱4۰زمستان -52شماره پیاپی -4شماره  -3۱دوره  - علوم و فناوری نساجی و پوشاک  –مجله علمی  67

است که  91/13مقدار مجذور کای به دست آمده برابر با 

. بنابراین آزمون قرار دارد 05/0در سطح خطای کمتر از 

اعتبار مدل از دیدگاه   دار شد.معنیفریدمن در این تحقیق 

 آورده شده است:  11کارشناس در در جدول  10

مشاهده می   11همانطور که نتایج به دست آمده در جدول  

به    43/4محاسبه شده   tشود، در شاخص های مدل آماره  

خطای   سطح  در  که  امده   ( t_value>1.96)  05/0دست 

به دست  57/3. مقایسه میانگین ابعاد مدل باشدمعنادار می

میانگین جامعه  آ با  دهد شاخص  نشان می  t-value=3مده 

های مدل از نظر متخصصین دارای اعتبار بالایی است و با  

 درصد مورد تایید است.95اطمینان 

 گیری نتیجه  - 5

و صنعت لباس پس از   داری توسعه مد پا این پژوهش با هدف  

در این مطالعه با استفاده    است.انجام شده  گیری کروناهمه

پرسش    است.ها پاسخ داده شدهاز روش تم به این پرسش

و    دارپای  مد  ی توسعههامولفهارائه    "به صورت  قیتحق  یکل

از همه لباس پس  است  گیری کروناصنعت  بیان  "چگونه   ،

 شده است.  

 کیفی   بخشنتایج در  الف(

با تحلیل تم، سه بعد استخراج شده که ابعاد    بخش کیفی 

تول  یطیمح  ستیز  ،کنندگانمصرفشامل:     دکنندگان یو 

توسعه توجه ی مصرف کنندگان شامل  هامولفه  بدست آمد.

  ی و کاربرد  ریپذدوام  یهای طراح  ارائهی،  به بهداشت عموم

  ی و آگاه  توسعه،  داری پا  نی تام  رهیزنج  توسعه،  پوشاک  یبرا

کنندگان به حفاظت از  مصرف  توجهی،  مورد منابع محلدر  

به رفاه    توجه،  داری پا  نیتأم  رهیزنج  تیشفافی،  عیمنابع طب

برا  یریپذ  انعطافو    کنندگانمصرف  یاجتماع    ی برند 

باشد.  کنندگانمصرف تولیدگنندگان شامل  هامولفه  می  ی 

پا مواد  از  استفاده  روش  استفاده،  داریتوسعه    د یتول  ی هااز 

تول  تیشفاف،  داری پا توسط  اطلاعات  انتشار  ،  دکنندگانیو 

  ت یبه مسئول  توجه،  دکنندگانیتول  یشراکت اجتماع   یارتقا

سو   یاجتماع  از    ی ابیبازار  توسعه،  دکنندگانیتول  یشرکت 

سو از  آگاه  آموزش،  دکنندگانیتول  یسبز  به    یبخشیو 

تول  یروین توسط  مواد    ی ابی   منابع ،  دکنندگانیکار  درست 

سو  هیاول زیست  هامولفه است.    دکنندگانیتول   یاز  ی 

شامل،   مدمحیطی  پوشاک  ت یریبهبود  صنعت  ،  پسماند 

آب  نهیبه  تیریمد روش  استفاده   منابع  و    یرنگرز  یهااز 

از   حفاظت،  داریپا  یبه طراح  قیتشو،  موثر  یستیز  یرنگبر

کاهش    توسعه  ی،طیمح  ستیز  تیشفاف  یارتقای،  ستیتنوع ز

 طیسبز در مح  نیتام  رهیبه زنج   توجهی و  عیمصرف منابع طب

 می باشد.  ستیز

 ب( نتایج در بخش کمی 

پااولویتشامل:    دومپرسش   مد  توسعه  ابعاد  و    داریبندی 

همه از  پس  لباس  کرونا  صنعت  است.بودگیری  این    ه  در 

در اولویت اول   9/3با میانگین    دکنندگانیتول   تحقیق مولفه

میانگینی  طیمح  ستیز  مولفه، و    5/3  با  دوم  اولویت  در 

در اولویت سوم قرار   6/2با میانگین    کنندگانمصرفمولفه  

پرسش    اند.گرفته به  پاسخ  در  بندی  اولویتهمچنین 
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گیری و صنعت لباس پس از همه   داریهای توسعه مد پا مولفه 

کنندگان، تولیدکنندگان و  بر اساس سه مولفه مصرفکرونا  

کنندگان:  زیست محیطی مشاهده شده که در مولفه مصرف 

طراح کاربرد  ریپذ دوام  یهای ارائه  با    پوشاک  یبرا  یو 

اول،    9/3میانگین   اولویت  اجتماع   توجهدر  رفاه    ی به 

میانگین  کنندگانمصرف دوم،    4/3با  اولویت    ت یشفافدر 

توجه   توسعهدر اولویت،    3/ 2با میانگین    داریپا   نیتأم  رهیزنج

میانگین   ی به بهداشت عموم چهارم،    1/3با  اولویت  در 

برا  یریپذ  انعطاف میانگین  کنندگانمصرف  یبرند  در    3با 

در    6/2با میانگین داری پا  نیتام  رهیزنج  توسعهاولویت پنجم،  

ششم،   منابع  مصرف  توجهاولویت  از  حفاظت  به  کنندگان 

و آگاهی    توسعه  در اولویت ششم و  6/2  با میانگینی  عیطب

در اولویت هفتم قرار    1/2با میانگین  ی  در مورد منابع محل

 اند.گرفته

بندی بعد تولیدکنندگان مشاهده  در پاسخ به پرسش اولویت

  ی اب یمنابع  و  دکنندگانیتول  یسبز از سو  یابیتوسعه بازارشد:  

اول مواد  سو  هیدرست  با    دکنندگان یتول  یاز  دو  هر 

اول،    4/3میانگین اولویت  مسئول  توجهدر    یاجتماع   تیبه 

  در اولویت دوم،   3با میانگین    دکنندگان یتول  یشرکت از سو

  با میانگین   دکنندگانیو انتشار اطلاعات توسط تول  تیشفاف

  ی رتقاا و  داری استفاده از مواد پا توسعهدر اولویت سوم،  9/2

اجتماع مشارک میانگینتوما    دکنندگان یتول  یت  در   7/2  با 

 آموزشو    داریپا   دیتول  یها از روش  استفاده اولویت چهارم،  

توما با    دکنندگانیکار توسط تول  یرویبه ن  یبخشو آگاهی

قرار   6/2میانگین بندی  دسته  این  در  پنجم  اولویت  در 

 گرفتند. 

بندی بعد زیست محیطی مشاهده  در پاسخ به پرسش اولویت

  با میانگین   ستیز  طیسبز در مح  نیتام  رهیتوجه به زنجشد:  

  پسماند صنعت پوشاک   تی ریمد  بهبوددر اولویت اول،    9/3

میانگین  اولویت دوم قرار،    8/3  با  منابع    نهیبه  تیریمددر 

 ستیز  تیشفاف  یارتقادر اولویت سوم،    4/3  با میانگین  آب

میانگینیطیمح چهارم،    167/3  با  اولویت  از    استفادهدر 

 05/3  با میانگین  موثر  یست یز  یو رنگبر  یرنگرز  یهاروش

در    3  با میانگین  داری پا  یبه طراح  قیتشودر اولویت پنجم،  

  با میانگین ی  عیکاهش مصرف منابع طب  توسعهاولویت ششم،  

با  ی ستیاز تنوع ز حفاظتدر اولویت هفتم و در نهایت   9/2

 در اولویت هشتم قرار گرفتند. 85/2 میانگین

 نکهیبا توجه به اتوان گفت  درتبیین نتایج به دست آمده می 

ا با    کنندهپژوهش در بعد مصرف  نیدر  اساس مصاحبه  بر 

سبز   ی ابیتوسعه بازار  نیکارشناسان توسعه و آگاهی و همچن

سو  شده  یاز  استخراج  بمی  ،استتولیدکنندگان   انیتوان 

ا با مطالعه  نیداشت  ( 1401و همکاران)  یریامی  پژوهش 

 ریتحت تأث  گانکنندمصرف  دیرفتار خر  لیتحل تحت عنوان»

پا از  مورد  یداریآگاهی  )مطالعه  مد  صنعت  صنعت یدر   :

استپوشاک( همسو  همکاران)  ی ریام  .«  در  (  1401و 

در  یمطالعه شناخت  افتند یخود  )مؤلفه  آگاهی  و    ( یدانش 

)مؤلفه   دیخر  می( و تصمی عواطف و احساسات )مؤلفه عاطف

بر    یداری( به عنوان ابعاد نگرش نسبت به مفهوم پایرفتار

خر پوشاک  کنندگمصرف  دیرفتار  حوزه  در  مد  صنعت  ان 
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ا  رگذارند یتأث در  جنس  ن یو  متغ  تیرابطه   رینقش 

ا  کنندهلیتعد و   نیهمچن  .د ینمایم  فایرا  درآمد  سطح 

خر رفتار  بر  استمصرف  دیاشتغال  اثرگذار   [. 2]کنندگان 

از دانش ادعا شده    ی دانش واقع  زانیم  توان گفتمی  تیدرنها

کنندگان  کمتر است و لذا مصرف  یداریپا  فهومدر خصوص م

  غاتیسطح آگاهی خود را جهت در امان ماندن از تبل  دیبا

 نکهیتوجه به ا  با   .دهند  ش یافزا  ی اجتماع   یهارسانه  یجعل

ا با    کنندهپژوهش در بعد مصرف  نیدر  اساس مصاحبه  بر 

بازار توسعه  سو   یابیکارشناسان  از  تولیدکنندگان    یسبز 

شده بمی  ،استاستخراج  ا  انیتوان  با    نیداشت  مطالعه 

همکاران)  یمرسل  پژوهش تاث1401و  عنوان»  تحت   ری( 

 درستپوشاک تن    دیبر قصد خر  ی رسانه اجتماع   ی ابیبازار

پاندم  دوران  است  یدر  همسو   » و    ی مرسل  ج ینتا  .کرونا 

رسانه    ی ابیبازار  یهاتی( نشان داد که فعال1401همکاران)

معنادار  ریتاث  ان یمشتر  د یبر قصد خر  یاجتماع  و    یمثبت 

   [.16]دارد

پژوهش در   از  می  این  گفت  بازرا  یی نجاآتوان    ی بیاکه 

پژوهش بر    ن یمهم در ا  یعامل   عنوانبه    ی اجتماع   یهارسانه

خر ا  نیهمچن  گرددمیمحسوب    انیمشتر  دیقصد   ن یاز 

عنوان   به  گرفتمی  یرقابت   تیمز  کیروش  بهره    . توان 

تحقیقات با  حاضر  پژوهش  و   یاحمد  همچنین 

و رتبه   یبنددسته  ییشناسا( تحت عنوان»1400همکاران)

در صنعت مد و پوشاک با   یابیعملکرد بازار  یارهایمع  یبند

ک  تفادهاس روش  استویاز  همسو  و    یاحمد  .« 

در1400همکاران) آشکار   نیچن  عیتوز  لی تحل  افتندی( 

الگو دو  که  عملکرد   زیمتما  یذهن  یساخت  درخصوص 

مشارکت کنندگان    نیدر صنعت مد و پوشاک در ب  یابیبازار

و    یطیمح  ستیاساس استخراج بعد ز  بر.  [17]وجود دارد

توان  کننده میآگاهی مصرف  نیعوامل مرتبط با آن و همچن

( تحت 1400مطالعه را با پژوهش عسگرنژاد و همکاران)  نیا

  د یدر رفتار خر  یااصول اخلاق حرفه  ت ی» نقش رعا  عنوان

 .[8]کنندگان در صنعت مد « همسو دانستمصرف

 پیشنهادات کاربردی   - 6-1

کیفی:   بخش  در  به  پیشنهادات  پژوهش  نتایج  به  توجه  با 

  یی سه بعد شناسا  شود ازمی  کارآفرینان دیجیتال پیشنهاد

بعد  شده یا  مولفه  اولورا  تولیدکنندگان  ،  قرار   تیدر  اول 

بنابراین   روش  استفاده دهند.  توسط   داری پا  دیتول  یهااز 

  دار یپا  به توسعه مد  دتواندر صنعت لباس می  دکنندگانیتول

ارتقا از روش   .عملکرد صنعت کمک کند  یو    ی هااستفاده 

تأث  دتوانمی  داری پا  دیتول کاهش   یطیمح  ستیز  راتیبه 

و    یافتیمواد بازمواردی همچون:    .صنعت لباس کمک کند

کاهش    ،محدود   یعیکاهش استفاده از منابع طب،  هیقابل تجز

  د یتول  یهاروش  ،پسماندها   دیکاهش تول،  هوا و آب  یآلودگ

کاهش    ،داری پا ب  یانرژشامل  و مصرف    یساز  نهیهو  زمان 

لامنا در  تول  ی هاهیبع  ا  دیمختلف  و    ونیاتوماس  جاد یو 

از    ق یاز طر  .باشد  دارتری پا  ی هایفناور  یریکارگهب استفاده 

بهبود    ندتوانمی  دکنندگانیتول  داریپا   د یتول  یهاروش به 

کنند  یکارگر  طیشرا کمک  لباس  صنعت  شامل    نیا  .در 

  ی، و بهداشت  منیا  یکار  طیشرا  جاد یا  ،حقوق کارگران  تیرعا

و    ی از کارگران محل  تیو حما  یکار  ی استانداردها  یارتقا
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محل روش  .است  یجوامع  از    داری پا  دیتول  ی هااستفاده 

مسئولانه   یاجتماع  یکسب و کارها جاد یمنجر به ا دتوانمی

انعطاف محل  ریپذو  جامعه  و  کارگران  به  که  ارزش   یشود 

  ش یبه افزا  ندتوانمی داریپا   دیتول یهاروش .دهند یافزوده م 

بهره  آییکار کنند   یورو  کمک  لباس  صنعت  با    .در 

تکنولوژ  ندهایفرآ  یسازنه یهب از  و    شرفتهیپ   یهای استفاده 

 دکنندگانیتول  موثرتر  ی تیریمد  یهاروش   یریکارگبه

تر کرده و  را کوتاه دیزمان تول ورا کاهش  هانهیهز ندتوانمی

  ش یکار باعث افزا  نیا  .خشندبمحصولات را بهبود ب  تیفیک

پا  یریپذ رقابت شد.  صنعت    یداری و  از    ه استفادخواهد 

در   ینوآور  یهافرصت  د توانمی  داری پا  دیتول  یهاروش

ا را  لباس  با    ندتوانمی  دکنندگانیتول   .کند   جادیصنعت 

جد مواد  از  استفاده  و  و    شرفتهیپ   یهایفناور  د یجستجو 

طراح  ن ینو  یهاروش تول  یدر  محصولات    ها لباس  دیو 

به    دتوانها میفرصت  نیا.را به بازار عرضه کنند  یانوآورانه 

و به  ابد یبهبود  را انیتجربه مشتر تنوع در محصولات جادیا

 رشد و توسعه صنعت لباس کمک کند 

 پیشنهادات در بخش کمی:  - 6-2

فرآ  استفاده کارا  دیتول  ی ندهایاز  مصرف    کاهش بالا،    ییبا 

آب  یآلودگ  انرژی، و  و    حیصح  تیر یمد  ،هوا  پسماندها 

فناور از  پیشنهاد  داری پا  دیتولبرای  سبز    یهایاستفاده 

 شود. می

تام  در پارچه   استفادهنیز    نیبخش  ارگان  یآل  یهااز  ،  کیو 

  رقابل یو کاهش استفاده از منابع غ   ی افتی باز  الیاف استفاده از  

 شود. پیشنهاد می کیمانند پلاست ریدپذیتجد

زنج  در دوران   داریپا   نیتام  رهیبخش  در  لباس  در صنعت 

می مصرفپساکرونا  به  اطمتوان  که    داد  نانیکنندگان 

  استانداردهای با توجه به    کنندیم  یداریکه خر  یمحصولات

اقتصاد  ی ستیز  طیمح  یاجتماع  شده  یو    . اندساخته 

صنعت لباس را به سمت مد    ندتواناقدامات می  نیا  نیهمچن

به سمت الگوهای مد جامعه    یازهاین  و  خگوترو پاس  دارتری پا

 کنند  تیهداپایدار یا مد سبز  

کننده در مد  ف آگاهی افراد به عنوان مصر  تیتوجه به اهم  با

پساکرونا  در  داری پا منابع    دوران  مورد  در  آگاهی  و  توسعه 

بسزا  کنندگانمصرف  یبرا  یمحل مد    یینقش  توسعه  در 

 یبرخ نکهیبا توجه به ا خواهد داشت.و صنعت لباس  داری پا

طب منابع  سر  یعیاز  طور  هستند  یعیبه  کاهش  حال    ، در 

  ی هالباس دیتول یبرا متیو ارزان ق  یاستفاده از منابع محل

عنرا    داری پا برا  کی  وانبه  موثر  تاث  یراهکار   راتیکاهش 

مح  یمنف بر  لباس  کرد. مطرح    ستی ز  طیصنعت    خواهد 

مصرف  نیهمچن اآگاهی  مورد  در  چگونه    نکهیکنندگان 

  ست یز  طیبه حفظ مح  داریپا  یهالباس  دیبا خر  ندتوانمی

  کنند. ایفا می  داری در توسعه مد پا  یینقش بسزا  ،کمک کنند

  تال یجید  یو ابزارها  نینو  یهایاستفاده از فناورهمچنین  

کنندگان در  آگاهی مصرف  شیافزا  یراهکار برا  کیبه عنوان  

 .استشده شنهادیپ  داریپا   یهاو لباس ی مورد منابع محل

 تحقیقات آتی:پیشنهادات برای    - 7

برد و  از تکنیک داده بنیاد بهره    توانندمیدر بخش کمی  

کمی   بخش  میدر  با  مولفه   بندیسطحبه    تواننیز  ها 

 تفسیری بپردازند. -ساختاری هایی همچونتکنیک 



 فاطمه براری و همکاران                                                      ...                                  ارائه مدل بازاریابی توسعه مد

 72-54صفحه  3۱4۰زمستان -52شماره پیاپی -4شماره  -3۱دوره  - علوم و فناوری نساجی و پوشاک  –مجله علمی  7۱

 مسیر بهره برند.  به منظور اعتبار مدل از تحلیل توانندمیدر بخش کمی  

 منابع  - 8

1. Adamkiewicz, J., Kochanska, E., 

Adamkiewicz, I., & Łukasik, R. M. (2022). 

Greenwashing and sustainable fashion industry. 

Current Opinion in Green and Sustainable 

Chemistry, 100710.  Arena F, Collotta M, Pau G, et 

al. An overview of augmented reality. Computers; 

11: 28.  

2. Azar, A., Rastgar, A., & Bagheri-Garabollagh, 

H. (2019). Brand-Specific Transformational  

Leadership: Analysis the Role of Employee’s Brand-

Building Behavior on Brand  Evangelism in 

Insurance Companies, Journal of Business 

Management, 11(1), 141-162. (In Persian) 

3. Blas Riesgo, S., Lavanga, M., & Codina, M. 

(2023). Drivers and barriers for sustainable fashion 

consumption in Spain: A comparison between 

sustainable and non-sustainable consumers. 

International Journal of Fashion Design, Technology 

and Education, 16(1), 1-13. 

4. Blazquez, M., Henniger, C. E., Alexander, B., 

& Franquesa, C. (2020). Consumers’ knowledge and 

intentions  towards sustainability: A Spanish fashion 

perspective. Fashion Practice,  12(1), 34–54.  

5. De Ponte, C., Liscio, M. C., & Sospiro, P. 

(2023). State of the art on the Nexus between 

sustainability, fashion industry and sustainable 

business model. Sustainable Chemistry and 

Pharmacy, 32, 100968.  

6. Fahima Aliki, Dr. Bagher Asgrenjad Nouri, 

(2021). The Role of Professional Ethics Observance 

on Consumer Behavior in the Fashion Industry. 

Ethics in Science and Technology; 16 (1) :84-91, (In 

Persian) 

7. Kianoush Mursali Heer, (2022). the effect of 

social media marketing on the intention to buy 

clothes during the Corona pandemic.The fifth 

international conference on management, tourism 

and technology, , (In Persian) 

8. Lloveras J, Marshall AP, Vandeventer JS. 

(2022). Sustainability marketing beyond sustainable 

development: towards a degrowth agenda. J Market 

Manag: 1–23.  

9. McKinsey & Company (2019). The State of 

Fashion 2019. Available online: https://media. 

business humanrights. 

org/media/s/FashionReport_2019_9-April-19- 

FINAL. pdf (accessed on 27 April 2021).  

10. Miguel Angel Gardetti, Ana Laura Torres, 

Sustainability in Fashion and TextilesValues, 

Design, Production and Consumption,  

11. Ray, S., & Nayak, L. (2023). Marketing 

Sustainable Fashion: Trends and Future Directions. 

Sustainability, 15(7), 6202.  

12. saba amiri, bijan rezaee,(2023). Analysis of 

Consumer Buying Behavior Affected by Awareness 

of Sustainability in the Fashion Industry (Case 

Study: Garment Industry), Consumer Behavior 

Studies Journal, Volume 10, Issue 2, July, Pages 45-

69, Doi, 34785/10/J018..005, (In Persian) 

13. shahrouz ahmadi, Shahnaz Nayebzadeh, Seyed 

Hassan Hatami Nasab,(2021). Identifying, 

categorizing and ranking marketing performance 

criteria in the fashion and clothing industry using Q 

methodology, Journal of Apparel and Textile 

Science and Technology, Volume 10, Issue 4 - Serial 

Number 40, Pages 23-52, DOR, 

1001/20.21517162/1.10/1400.1/4.2 

14. Siegle, L. (2019). Fast fashion is on the 

rampage, with the UK at the head of the charge. The  

Guardian, 21.  

15. Tam, F. Y., & Lung, J. W. (2023). Impact of 

COVID-19 and innovative ideas for a sustainable 

https://www.routledge.com/search?author=Miguel%20Angel%20Gardetti
https://www.routledge.com/search?author=Ana%20Laura%20Torres
https://cbs.uok.ac.ir/?_action=article&au=422027&_au=saba++amiri&lang=en
https://cbs.uok.ac.ir/?_action=article&au=421423&_au=bijan++rezaee&lang=en
https://cbs.uok.ac.ir/article_62627_644b823097190c1faa3a54d1e01a243f.pdf?lang=en
https://cbs.uok.ac.ir/article_62627_644b823097190c1faa3a54d1e01a243f.pdf?lang=en
https://cbs.uok.ac.ir/article_62627_644b823097190c1faa3a54d1e01a243f.pdf?lang=en
https://cbs.uok.ac.ir/article_62627_644b823097190c1faa3a54d1e01a243f.pdf?lang=en
https://cbs.uok.ac.ir/issue_7892_7915.html?lang=en
https://www.jtst.ir/?_action=article&au=1085425&_au=shahrouz++ahmadi&lang=en
https://www.jtst.ir/?_action=article&au=1087901&_au=Shahnaz++Nayebzadeh&lang=en
https://www.jtst.ir/?_action=article&au=862016&_au=Seyed+Hassan++Hatami+Nasab&lang=en
https://www.jtst.ir/?_action=article&au=862016&_au=Seyed+Hassan++Hatami+Nasab&lang=en
https://www.jtst.ir/article_155411_6a4e434b70bb1b1199506f993518a806.pdf?lang=en
https://www.jtst.ir/article_155411_6a4e434b70bb1b1199506f993518a806.pdf?lang=en
https://www.jtst.ir/article_155411_6a4e434b70bb1b1199506f993518a806.pdf?lang=en
https://www.jtst.ir/article_155411_6a4e434b70bb1b1199506f993518a806.pdf?lang=en
https://www.jtst.ir/issue_20123_21680.html?lang=en
https://www.jtst.ir/issue_20123_21680.html?lang=en
https://dorl.net/dor/20.1001.1.21517162.1400.10.4.1.2


 فاطمه براری و همکاران                                                      ...                                  ارائه مدل بازاریابی توسعه مد

 72-54صفحه  3۱4۰زمستان -52شماره پیاپی -4شماره  -3۱دوره  - علوم و فناوری نساجی و پوشاک  –مجله علمی  72

fashion supply chain in the future. foresight, 25(2), 

225-248. 

16. Wiederhold, M., & Martinez, L. F. (2018). 

Ethical consumer  behavior in Germany: The 

attitude-behavior gap in the 

17. Zimon, D., Madzik, P., & Sroufe, R. (2020). 

The influence of ISO 9001 & ISO 14001 on  

sustainable supply chain management in the 

textile industry.  Sustainability, 12(10),4282.  

 

 

 

 

 

 

 


